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POLAZNE OSNOVE ZA IZRADU PROGRAIvIA RADAZA 2021.9.

ANALIZA TURISTICKE SEZONE 01.01. . 30.09.2020.

Analiza turistidke sezone sadrzi izvjesca o furistidkom prometu ostvarenom u prvih devet mjeseci tekuce

godine u odnosu na isto razdoblje prethodne godine. lzvje5da su izradena na temelju podataka iz

sustava eVisitor za razdoblje 01 .01 .-30.09.2020.9.. Zbog metodologije rada sustava (razdoblja tiiekom

kolega se joS vrSi a2uriranje) postoji mogudnost manjih odstupania u podacima iz prethodnog razdoblja.

lz tabele 1 . je vidljivo da je u prvih 9 mjeseci 2020.9. na podrudju Op0ine Starigrad zabiljeieno 8.587

registriranih postefa od 6ega 5.39'l u Starigradu, 1.992 u Selinama te 1.204 u Tribnju. U n.iima je

ostvareno 256.1 1 1 nodenja Sto je za 45 o/o manje nego 20'19. g. kada je ostvareno 470.176 no0enia.

Ovakav znadajan pad nodenja posljedica je pandemije COVID-19 virusa koja je obilje2ila 2020.godinu u

svim sferama 2ivota i rada, dok je smanjenje kapaciteta u odnosu na 2019. g. kada je kapacitet iznosio

9.547 postelja najvecim dijelom rezullat brisanja pomocnih kreveta iz sustava eVisitor sukladno novom

Zakonu o turistidkoj pristojbi (NN 52/19)

Naime, sukladno Zakonu o turistidkoj pdstgil (NN 5?19) koji je stupio na snagu 01.01.2020.9., doilo je

do promjene u regulaciji pomodnih kreveta koji se mogu iznajmljivati i ogla5avati samo ako su navedeni

u lzreci RjeSenja o odobrenju za pru2anje ugostitel,skih usluga u domaCinstvu. Pomodni kreveti

navedeni u Obrazlo2enju Rje6enja, automatski su izbrisani u sustavu eVisilor.

Budu0i da je pripadajuCi Ured drlavne uprave Zadarske Zupanije gotovo sva Rje6enja posljednjih 'lOak

godina izdavao na nadin da su pomo6ni kreveti navodeni u Obrazlo2enju a ne u lzreci Rie5enja,

znadajan je broj izbrisanih pomoCnih kreveta. Odredeni broj istih ce se zasigurno vratiti u funkciju za Sto

izna.jmljivadi moraju od pripada,iuceg Ureda ishoditi izmjenu Rje5enja, dok Ce dio izostati.

Prosjedna popunjenost u prvih 9 mjeseci 2020. godine iznosila je 30 dana 5to je 39% manie u odnosu

na 20'19.g.. Odnos ude5Ca u kapacitetima i nocenlima je i dalje najpovoljniji u Starigradu koji raspolaZe i

sa holelskim kapacitetima za razliku od preostala dva mjesta, iako je bilo odekivano da Ce hotelski

smje5taj najvi5e osjetiti posljedice epidemije,
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Grafikon 1. Odnos ude56a u kapacitetima i nodeniima po mlestima
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Tabela 2. donosi pregled registriranih kapaciteta i ostvarenih no6enia prema vrstama smje$tajnih

kapaciteta u odnosu na prethodnu godinu. U svim vrstama smjeitajnih kapaciteta zabilje2en le pad

nodenja u odnosu na isto razdoblje 2019. godine kao posljedica pandemije COVID-19 virusa. Kako je i

odekivano, najvedi pad noCenla od 72 % u odnosu na prvih 9 mjeseci 2019. godine zabiljeZen ie

holelskom smjeStaju.

TAbEIA 2.KAPACITETI I OSTVARENA NOCENJA PO VRSTAfuIA STVIJESTAJNIH KAPACITETA

HOTELI 16.931

76.607

28.24

47.19KAiilPOVI 2514 30

PRIV AJ 4799 149.86'1 67.96 31 56 58

PANSION 607 12.712 46.46 21 5

UKUPNO 8587 256.1,11 54.47 30 100 100

lzvor: eVisitor (informacijski sustav za pijavu i odiavu luista)

NAPOMENA: Prcna evidenciji syisrtor susraya kanpovi u domaiinslvu uvdteni su pod kategotiju PRIVATNI

SMJESIAJ dok se pod kateguijom KAMPOVI nalaza kampovi registiruni na obn ilifirmu.

Gnftkon 2. Odnos ude5da u kapacitetima i u nodeniima po vrstama smje5tainih kapaciteta
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Tabela 3. u nastavku donosi pregled ostvarenih dolazaka i nodenia turista u komercijalnim i

nekomercijalnim (ku0e istanovi za odmor) objektima. U prvih 9 mjeseci 2020. godine u komercijalnim

obiektima ostvareno ie 45 7o manje nocenia u odnosu na 2019. godinu, dok je u kucama i slanovima za

odmor (nekomercijalnim objektima) zabilie2eno smanienje nocenja od 25 % u odnosu na prethodnu

godinu. Prosjek boravka u komercijalnom smie$taju ie 6 dana, dok je u nekomercijalnom smle$taju

pmsjek boravka 24 dana.

TAbEIA 3. DOLASCI I NOOENJA U KOMERCIJALNIM I NEKOMERCIJALNIM OBJEKTIMA

2020 2019 2020 2019 DoLASCI N DANI

KOlrlERClJALlll 43,587 85.189 256.111 470.176 il.47
70.19NEKOMERCIJALNI

UKUPNO

3.016 4.005 72,142 102.777 17

46.603 89.194 328.253 572.9s3 57.29 25

lzvor: eVisitor (informacijski sustav za priiavu i odiavu turista)

Grafikon 3. Ostvarena nocenja u komercijalnim i nekomerciialnim objektima u razdoblju od 01.01 . do

30.09.2020. godine u odnosu na 2019. godinu

NOEENJA U KOMERCUALNIM I NEKOMERCUALNIM

OBJEKTIMA 2020. U ODNOSU NA 2019. GODINU

51.16

75.30

s2.21

24

7

500,000

400,000

300,000

200,000

100,000

0
rI

KOMERCUALNI

r 2020. GODINA

NEKOMERCIJALNi

r 2019. GODINA

Tabela 4. prikazule podatke o kapacitetima i ostvarenim no[enjima u objektima prema nadinu

poslovania. Za uoditi je iznimno veliki broj obiekata u doma6instvu u odnosu na obrte i poduzeda, ali

objekti koji posluju kao obrti ipoduzeCa, gdie se svrstavaju ihoteli, ostvaruju ve6i brol nodenja ibolju

popunjenost Sto je kontinuirani i poznati trend na nacionalnoj razini. lznimno, ove godine zbog

pandemije COVID-1$ virusa u objektima registriranima kao obrti ipoduze6a zabiljeZen je velik pad

nocenja te losa popunjenost smje5taja koja ie iznosila 28 dana za razliku od istog razdoblja 2019

godine kada je prosjedna popunjenost bila 65 dana.
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TAbEIA 4,TURISTIEK PROMET U SKUPINAMA OBJEKATA PREMA NACINU POSLOVANJA

BROJ U BROJ U BROJ

lo
GRADANI U

DO}tACINSTVIJ

611 90 4799 56 149.861 EO

67 '10 3788 44 106.250 41

UKUPNO 678 100 8587
,l00 256.111 100

31

OBRTI I

PODUZECA

28

30

htor: evisitor (infomacijski suslav za pijavu i odjavu tuista)

Grafikon 4. Ostvarena nocen.ia u objektima prema naeinu poslovania
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TAIEIA 5, OSryAREA/I DOLASCI I NOCENJA PO DRZAVAMA

oBRTr tPoDUzECA

9.224 97.45 86.825 !72.28s 77 .33Hrvatska

OSTVARENA NOCENJA U OBJEKTIMA PREMA NA.INU
POSLOVANJA ZA RAZDOBUE OD 01.01. DO 30.09.2020.

8.989

SlovenUa

9.413 L7 s42 52.46 68.130 103.249 55.99

8.046 8.709 92.39 57.472 55.594 90.79

Dolasci
2020.

Dolasci
2019.

lndeks
dolasci

Noienja
2020.

lndeks

noaenja
Driava

Pol,ska

eeika
6.184 7.270 85.06 39,642 46.143 85.91

4.983 6.203 80.33 30.995 40.510 75.51

1.833 4.984 36.78 10.888 26.155 4L.63

9.()41 24.637 35.70Slovafka

Bosna i

Nizozemska

Italiia

37 .36

35.78

7.479 3.798
1.206 3.279 6.723 16.510 40.72

599 2.047 29.35 4.704 13.03s 36.09

551 3.852 14.30 2.845 79.257

2.758 10.682477 2.539 1,6.42 20.20

495 2.609 18.97 2.037 7 .545 27 .OO

362 1.481 24.M 1.935 4.035 47 .96
Francuska

rska

na 332 481 59.02 L.847 2.67L 69.15

381 1.728 33.78 1.661 4.674 35.54

37 .52
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Rumunjska 216 319

UJediniena Xraljevina 155 7.777

Ruslla 82 290

Svedska 7L 758

Litva 95 735

sAD 118 579

Danska 67 293

ostale europske 73 386

zemlje
Ostale zemlje Amerike 48 L57

Makedonija 47 48

Turska 25 29

Spaniolska 51 426

Ostale azijske zemlre 40 2O9

Buta6ka 23 65

Ostale zemlje Oceanije L7 11

Norvelka 4 274

Ostale afrltke zemue 25 lL4
Luksemburt 24 63

Kanada !7 248
Bjelorusiia 74 60

lrska !4 235

Finska 9 190

Australija !4 344

Novi Zeland 4 L54

PortuSal 11 82

Koreja, Republika 6 69

Kina 4 87

Stranituristi: t7.6L4 80'051

Domadi turisti: 8.989 9,224

UKUPNO: 46.603 89.275
lzvot: evisttor (informacijski sustav za pijavu i odiaw tuida)
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4tl
359

259

L.746

56.969
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3.t97
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L.O32
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L26
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r.862
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62.77

1.19

30.55

72.75

!4.23
27 .27

24.7L

25.09

54.57
32.44

130.16

16.53

20.98
72.32

184.85

6.33

30.89

43.33

12.LO

18.55

2.93

5.74

5.56

13.19

21.25

30.59

3.01

52.38
77.7?

57.26

30.57

85.42

86.21

17.97

19.13

35.38

154.55

1.45

27.92

38.10

6.85

23.33
5.96

4.74
4.O7

2.60

73.47

8.70

4.60

45.99
97.45

52.20

206

20L
164
t46
732
728
722
118

LL4
91

88
74
46

4L

38

38

34

31
4

24L.428
85.825

?28.253

U tabeli 5..ie prikazan ostvareni turistidki promet po drZavama za razdoblie od 01.01. do 30.09.2020.

godine u usporedbi sa istim razdobljem 2019. godine, Najvi5e nocenja ostvarili su turisti iz Njemadke,

Slovenije, Poljske iee$ke,Sto su na5a tradicionalna trZista i autodestinaciie. Najvedi pad turistidkog

prometa ie ostvaren iz Velike Britanije. Britanski turisti su posljednjih nekoliko godina zauzimali visoko

mjesto u turistiekom prometu destinacrje slijedom suradnje Bluesun Hotela Alan sa TA Neilson. No,

zbog epidemije i ukidanja zraanog prometa suradnja je ove godine morala biti otkazana Stole dovelo do

drastidnog smanienja dolazaka turista iz ove zemlje. Nadalje, znadajan le pad no&n,ia turista iz

Nizozemske, zemlie koja je na vrhuncu sezone stavila Hrvatsku na crvenu listu zemalja u koje se ne

preporuduje putovati 6to je dovelo do masovnog otkazivanja rezervacija i naglog odlaska turista koji su

vei boravili u destinaciji.

Sveukupno, strani turisti ostvarili su 241.428 notenla ili 74 o/o od ukupnog broja ostvarenih nocenia dok

su domadi turisti ostvarili 86.825 nocenja ili 26 %.
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TAbEIA 6, OSTVARENI TURISTIEKI PROMET PO MJESECIMA

Sijedanj 125 73 171.23 401 303 132.U

Dolasci

2020.
Dolasci
2019.

lndeks

dolasci

Noienja
2020.

Nodenja
2019.

Datum
n0cen a

lndeks

Veljada

Oiujak

119 87 136,78 420 107.62

70 352 22.44 442 1,048 42.18

2.56Trevanj I 4,805 0.19 ?EO 14,031

Svibanj 431 7,'135 6,04 1,043 22,374 4.66

Lipanj 6,049 13,057

23,388

46.33 62,130 37.22

67,97Srpanj 16,710

23,123

101,904 149,93171.45

Kolovoz 17,456 25,684 67.96 112,873 1&1,143 68.77

Ruian 2,609 10,728 24,36 15,514 56,373 27.53

Ukupno: €,587 85,3m 51.09 256,111 470,753 s4.40

lzwr: eVisitor (infomacijski su av za pijavu i odiavu tui*a)

U Tabeli 6. ie prikazan turistifki promet po m.iesecima gdje je vidljivo drastidno smanjenje turistidkog

prometa tijekom travn.ia isvibnia kada zbog epidemile COVID-19 turistidka putovanla nisu bila moguda'

U lipnju je doSlo do poboliSanja te je tijekom srpnja i kolovoza ostvaren turistidki promet vedi od

odekivanja. Na Zalost, u rujnu je doslo do laganog pogorsanla epidemioloske situacije zbog dega le

ve6ina europskih zemalja stavila Hrvatsku na crvenu listu te je sezona naglo prekinuta. Sveukupno je u

9 mjeseci ostvareno 54% turistidkog prometa u odnosu na prethodnu godinu.

Gnfikon 5. Ostvarena no6enja po mjesecima

oswaRerua ruoCeNJA Po MJESECIMA zA RAzDoBUE oD 01.01

DO 30.09.2020. u oDNosu NA 2019. GODINU

ilil
Sijeaanj veljaaa Oiu.iak Travani Svibanj Lipanj

r 2020. Sodina r2019 godina

Srpanj Kolovoz Rujan

ZAKLJUCAK:

Zbog epidemije covlD-1g u teku6oj godini je doslo do znada.inog pada turistiokog prometa te je

ostvareno oko polovice pro3logodisnjih no&nja. No, kako se tiiekom prolieca dinilo da Ce turistidki
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promet gotovo u cijelosti izostati, ostvarenje je iznad odekivanja. U novonastalim uvletima naiotpomijima

su se pokazala tradicionalna, obli2nja trZista sa kojih nam turisti dolaze automobilima, dok je kod

udaljenijih trZi$ta ovisnih o avioprometu doSlo do drastidnog pada. S obzirom da pandemi.la idalje traje

uz visoku razinu neizvjesnosti oko razvoja situacije u pogledu putovanja, za predvidjeti je da 6e se takav

hend nastaviti i u iduCoj godini. No, odekuje se posustajanie pandemije primjenom nalavljenog ciepiva

te pobol.jsanje situacije ipovedanie turistidkog prometa u odnosu na lekudu godinu.

TRENDOVI I PROCJENE

Trendovi koji su vladali turistidkim tr|istem do nastupa COVID-19 pandemije ukazivali su na jadanje

turistiake potra2nie, Hrvatska je u tim okolnostima imala vrlo dobru poziciju kao inaia destinacija te se

procjenjivalo poveeanje turistidkog prometa do 2%. Novim pristupom ijadanjem promotivnih aktivnosti

na regionalnoj razini, jasnim pozicioniranjem podvelebitskog podrudja kao iedne od glavnih subregija

Zadarske regiie, te jadanjem aktivnosti razvoja i promoci.le specifidnih turistidkih proizvoda destinacije,

odekivalo se daljnje povedanje vidljivosti i regile inaSeg podrudja na turistidkom trZi6tu, posebice u cil.iu

jadanja turistidkih rezultata izvan glavne sezone.

Medutim, pjavom COVID-19 pandemije koja je ,,paralizirala" globalnu ekonomiju situacija se u cijelosti

miienja a jedna od najte2e pogodenih gospodarskih grana je upravo turizam. lako je postoiala realna

mogudnost da turistidki promet u cijelosti izostane, uslijed povoljne epidemioloike situacile u Hrvatsko.i

turistidka sezona je ipak s obzirom na okolnosti realizirana usple5no, sa turistidkim prometom iznad svih

odekivanja (5470 proSlogodisnjeg rezullata).

U lrenutku izrade ovog Programa epidemija ponovno jaca i dovodi do d,ielomidnog ,lockdowna" u

pojedinim europskim zemljama dok se u Hrvatskoi bilje2e rekordni brojevi zaraZenih. Posl.ledice

epidemije ce se neizbje2no sna2no osjetiti i u 2021,g, 6to ce utiecati i na turistidko gospodarstvo, ali se

ipak oeekuje djelomidni oporavak.

Globalno, odekuje se nastavak usmjerenja prema za6titi i odr2ivoj turistidkoj valorizaciii prirodnih i

kultumih vrijednosti, vaznost osjecaja sigumosti u destinaciji uzjaeanle faktora oduvania zdravlja te

daljnji porast potraZnje za doZivljajima u destinaciji. Faktor oduvanja zdravlia prvenstveno ce se odnositi

na pandemiiu - izbjegavan.je gu2vi i boravak u prirodi, odnosno, veda potra2nja za destinacijama koje

udovoliavaju takvim kriterilima.

CILJEVI

Zaiednica ce u izvrSenlu svojih zadaca iduie godine poslovati sukladno novom Zakonu o turistidkim

zajednicama ipromicanju hrvatskog turizma(NN 5?19) nakon Sto su u tekucoj godini provedene

aktivnosti uskladivanja sa istim, te u oteZanim okolnostima zbog posljedica epidemiie COVID-'19.

Dugorodno, Zajednica nastavlja djelovati u smjeru stvaranja prepoznatl.live destinacije aktivnog odmora i

zaSticenih prirodnih vri.lednosti s ciljem produienja turistidke sezone, te pvecanja kvalitete kupaliSnog

segmenta ponude. Za potonji je nuzno ulaganje u infrastrukturu i komunalno uredenje sto ie u

nadleznosti lokalne samouprave a u demu Zajednica doprinosi poticanjem, usmjeravan,iem te

9



izdvajanlem 30% sredstava turistidke pristqbe. Bitan preduvjet za navedeno su izakonske regulative na

nacionalnoj razini koje ce dugorodno usmjeravati turistidki razvoj zemlje, posebice u pogledu strukture

smjeitajnih kapaciteta ioduvanja prostora kao temeljnog resursa, To se prvenstveno odnosi na

posto.jede stanje nedostatka hotelskih kapaciteta sa prateCim sadrlajima u odnosu na prekomjemi rast

privatnog smje5taja. Uz to, potrebno bi bilo adekvatno valorizirati postoje6u dinjenicu prevlasti privatnog

smjeStala u Hrvatskoj kao pozitivnu specifidnost tudstidke ponude.

Kratkorodno, cilievi su slijededi:

- oporavak tizidkog obujma turisliekog prometa do 75% od prometa ostvarenog u 20'l9.godini,

- odrZavanje postignute vidljivosti destinacije na turistidkom trzi5tu,

- dafnji razvoj turistidkog proizvoda deslinacije sa naglaskom na prirodne vrijednosti te aktivni i

pustolovni turizam,

- jadanje turistidkog prometa izvan glavne turistidke sezone,

- |adanje suradnle medu sudionicima turistidkog prometa u destinaci.ii te na subregionalnoj razini

PROGRAM RADAZA 2021.G,

Program rada za 2021.g. izraden je sukladno novom Zakonu o turistidkim za,iednicama ipromicanju

hrvatskog turizma te srodnim zakonima i pravilnicima (Zakon o turistidkoj pristojbi, Zakon o dlanarinama

u turistidkim zajednicama NN 5219 idr,). Uz to, izraden je u okviru novonastale situacije pandemije

covlD-19 ko.ia je tijekom 2020.g, negativno utjecala na turistidki promet, financijsku situaciju i

mogudnosti realizacile pojedinih planiranih zadaca zbog epidemiolo$kih mjera, a 5lo ce se znadajno

osjetiti i u 2021.godini u kojoj nas odekuje puno neizvjesnosti. Program .ie ipak optimistidan i uskladen

sa predvidanjima na regionalnoj razini sustava.

Obuhvada aktivnosti uskladene sa Glavnim planom raaoja turizma Zadarske 2upanije te Strategiiom

razvoja turizma RH i Skate5kim marketing planom hrvatskog turizma HTZ+. Potonja dva dokumenta su

vaZeda do 2020.9. te su novi tek u izradi.

Pri izradi Programa rada i financijskog plana koriSteni su nova metodologi.la i standardi planiranja i

izvje$divanja u suslavu turistidkih zajednica temeljeni su na novoj strukturi zadada na svim razinama

sustava, propisano od skane Ministarstva turizma i sporta te HTZ-e.

Prema navedenom rad TZ-e biti Ce usmjeren na tri glavna pravca djelovanja: razvoi i marketing

destinacije, osiguravanje cjelovitije zastupl.lenosti specifidnih lokalnih interesa te poboljSavanje uvieta

boravka turista u destinaciji, sve u skladu sa propisanim aktivnostima za razinu lokalne turistidke

zajednice.
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PRIHODI

Zajednice ostvaruju prihode iz slijedeiih izvora:

1. lzvomih prihoda: turistidka pristojba i dlanarina;

2. Prihoda iz proraduna opdine, Zupanile, drZavnog proraduna;

3. Prihoda od sustava turistidkih zajednica: sredstva iz Fonda za turistidki nedovofino razvijena @rudia
i kontinent, sredstva iz Fonda za udru2ene TZ-e te ostale potpore, donacije, participaciie i sl;

4. Prihodi iz EU fondova;

5. Prihodi od gospodanske djelatnosti;

6. Preneseni prihodi iz prethodne godine;

7. Ostali prihodi.

Prihodi od turigtiike pristoibe se planiraju temeliem evidenciie o ostvarenoi TP-i u prethodnom

razdoblju te procjene ostvarenja turistiekog prometa u iduioi godini sukladno situaciii kao i temeljem

promjena slijedom novog Zakona o turistidkoj pristoibi(NN522019).

Planira se ostvarenje prihoda od TP do 75% u odnosu na 2019. godinu. Tekudu godinu su obiljeZile

nepovoljne okolnosti uslijed epidemije (50%-tno smanjenje turistidkog prometa, umanienje obveze

pauSalnog iznosa TP za 50% i odgoda naplate TP za pomocne krevete kao mjere pomoCi Vlade RH

gospodarstvu za ublaiavanje posgedica epidemile). U iducoj godini, iako ne treba iskljuditi mogudnost

naslavka pruianja mjera gospodarstvu izmedu ostaloga i kroz obveze TP, ipak se odekuje oporavak te

se u skladu s 1m planiralu i prihodi. Kako je tijek odvijanja predsezone jo5 neizvjestan, glavnina prihoda

se odekuje ostvariti tijekom glavne i posezone, Ne odekuie se znadajnije povefanje smleltajnih

kapaciteta na podrudju destinacije. Ova stavka obuhvada i napladene prihode od TP iz prethodnih

razdoblia.

Prihodi od ehnarine su planirani temeljem procjene prihoda slijedom novog Zakona o dlanarinama

turistidkim zajednicama koiim ie uvedena obveza pausalnog iznosa dlanarine prema broju registriranih

kreveta u iznosu od 45,00Kn(22,50Kn za pomoCni krevet) za iznaimljivacenradane u doma0instvu, te

proc.iene kretanja oporavka gospodarstva od posljedica epidemije. Ne treba iskljuditi mogucnost

nastavka provotlenja mlera pomo(i gospodarstvu u ovom segmentu po uzoru na ovu godinu kada su

obveze smanjene za 5070 te odgodena primlena naplate dlanarine za pomoCne krevete. Nadalje, do5lo

.je do smanjenla stope obraduna dlanarine za objekte koji istu pladaiu temeljem ostvarenog prihoda za

12Y,.

Prihodi iz ororaduna obuhva6aju prihode iz proraduna op0ine/2upanije/dr2ave za programske

aktivnosti te za projekte uz financilske potpore temellem objavljenih javnih poziua za potpore. S obzirom

na situaciju predvida se odredeni oporavak uz i dalje smaniene mogudnosti financiranja iz navedenih

izvora. Ne planiraju se prihodi iz proraduna za funkcioniranje turistidkog ureda ier TZ-a raspola2e

vlastitim sredstvima za tu aktivnost. Prihodi su planirani temeljem postignutih dogovora kod izrade

proraduna OpCine za i<luCu godinu le temeljem iskustvene procjene o moguenostima apliciranja na

javne pozive Zadarske 2upani.le.
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Prihodi od sns!'aye]Z:a obuhvadafu prihode koji se planiraju ostvariti putem javnih pozivali
Zadarske za potpore u 2021.g. te iz Fonda za tunslidki nedovoljno razviiena podrudja i kontinent HTZ-e

prema postojedem Pravilniku, ovisno o kriterijima koje 6e propisivati novi Pravilnik koji se odekuje.

Prihodi iz EU fonclqya obuhvadaju prihode koje TZ-a-ostvaruje za provedbu odredenog projekta koji se

financira sredstvima iz EU fondova. U tekucoj godini Zajednica je izradila ikandidirala prqekt Okusi

baitinu u suradnji sa FLAGom Tri mora i agenciiom Zadra Nova status kojega jo5 niie poznat te nije

moguce planirati sredstva u ovoj stavci,

Prihodi od qos arske dielatnosti -IZ-ane planira ostvariti prihode od gospodarske djelatnosti u

2021.godini.

Preneseni prihodi se odnose na sredstva teku6e rezerve koje TZ-i omoguiuju redovno obavljanje

djelatnosti u prvom dijelu godine kada nema priljeva sredstava, vi$ak ostvarenih prihoda te prenesena

sredstva za dovr5etak projekata u narednol godini. Tijekom posljednje 2 godine Zajednica je iznimno

ostuarila prihode od nautike te.le ostvarenje izvomih prihoda zbog iznimno dobrih sezona bilo vece od

planiranog, Pojedine aktivnosti su prolongirane radi uskladivanja sa aktivnostima regionalne TZ (poput

izrade brend strategi.ie TZ Zadarske Sto ie uvjetovalo odgodu izrade novih promotivnih sadrZaja -
image bro$ure, web stranica, potom produ2eno lrajanje realizacije Trail projekta zbog uskladivanja svih

dionika ipostizanja optimalnog rezultata i sl.). Uz navedeno, u teku(oj godini obilje2enoj pandemijom

COVID-19, znadaian broj planiranih aktivnosti niie bilo moguce realizirati, psebice manifestacije.

Takoder su izostale ili su smanjene brojne promotivne aktivnosti za koie je Zajednica rezervirala

sredstva temeljem ugovomih obveza te se provode u suradnji sa regionalnom TZ i drugim subjektima,

potom sajmovi, studiiska putovania novinara i dr,. Nadalie, ostvarenje izvornih prihoda je bilo vede od

proclena na podetku epidemije te smo takoder na kraju godine ipak ostvarili dio potpora koje su zbog

epidemile u lednom trenutku bile otkazane, $to je sveukupno dovelo do znadainog rasta prenesenih

sredstava koja 6e se modi koristiti u idudoj godini.

Ostali prihodi obu hvaiaju ostale nespomenute prihode (prihodi od kamata i dr.)

Plan prihoda za 2021.9,

VRSTA PRIHODA

Prihod od turistidke pristojbe
Prihod od ilanarine
Prihod iz proraduna za programske aKivnosti
Prihodi od sustava TZ-a

Prihodi iz EU fondova
Prihodi od gospodarske djelatnosti
Preneseni prihodi

Ostali nespomenuti prihodi

UKUPNO PRIHODI TEKUCE GODINE

SVEUKUPNO PRIHODI

1.170.000,00

100.000,00

150.000,00

50.000,00

0

0

1.25{t.000,00

5.000,00

1.475.000,00

2.725.000,00
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RASHODI

Program rada sa financijskim planom za 2021.g. sadr2i pojedinadno utvrdene planirane zadatke i

financijska sredstva potrebna za njegovo izvr$enje prcma zadadama utvrdenima novim Zakonom o

turistidkim zajednicama ipromicanlu hrvatskog turizma NN 5?19 izadanoj metodologiii izrade

programa rada a obuhva6a slijedece skupine aktivnosti:

- istra2ivanie i strate$ko planiranje,

- razvoj turistidkog proizvoda
- komunikacija i ogla5avanje
- destinacijski menadiment
- elanstvo u strukovnim organizacilama
- administrativni rashodi

1, ISTRAzNANJE I STRATESKO PLANIRANJE

'1.1. lzrada shateikih ooerativni unikaciiskih/akciis kih dokumenata

Sudielovan ie u izradi strateikih i raaroinih planova turizma na oodrudiu naciiea

> SUDJELOVANJE U IZRADI STRATEGIJE RAZVOJA TURIZMA OPCINE STARIGRAD

OPIS: U 2020.9. Opfina Starigrad je pokrenula izradu Strategije razvoja turizma Op6ine Starigrad u

suradnji sa lnstitutom za turizam u Zagrebu. Zajednica je aktivno sudielovala u pripremi projekta te u

provedenim aktivnostima anketirania lokalnih subjekata te je nastavno na taj temeljni dokument

planirala izradu akcijskog marketing plana. Zbog pojave pandemiie C0VID-19 i smanjenih prihoda

Op6ina je do dallnjeg odgodila izradu Strategije. U meduvremenu se odeku.ie izrada novih shate5kih

dokumenata za razvoj turizma na nacionalnoj razini te Opeina planira uskladenje sa istima. U

meduvremenu, Za.iednica ce u idudoj godini sudjelovati u izradi analize podataka iz dostupnih izvon za

potrebe izrade skate5kih dokumenata.

CILJ: definiranje daljnje vizile ismjera razvoja turizma kao strateske gospodarske grane Opcine

Starigrad, utvrdivanje potreba i potenciiala, strateSkih ciljeva sa pokazateljima udinka

NOSITELJ: TZO STARIGRAD

SREDSTVA:0,00

ROK: do kraja 2021.

> SUDJELOVANJE U IZRADIPTANA UPRAVLJANJA NP PAKLENICA

OPIS: Javna ustanova NP Paklenica izraduje novi 10nodi$nji Plan upravljanja NPom Paklenica. U

proces ie ukljudena Sira zajednica sa pripadajuCim subjektima na svim razinama u cilju postizanja

optimalnog rezultata. S obzirom na znaeaj Parka za turizam destinacije Zaiednica 6e aktivno sudielovati

u procesu izrade ovog dokumenta.
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CILJ: doprinijeti kvaliteti Plana upravljanja NP{m Paklenica te ujedno dodafro ojadati vlastita znanja o

funkcionalnostima, mogucnostima i perspektivama Parka u odnosu na turizam destinaciie te

mogudnostima suradnje s obzirom na Park kao ledan od klludnih elemenata turistidke ponude

destinacije.

NOSITELJ: JU NP PAKLENICA, TZO STARIGRAD

SREDSTVA:0,@

ROK: do kraja 2021.

> IZRADA KOMUNIKACIJSKE STRATEGIJE

OPIS: Nakon izrade brend stalqieTzlzadarske sa pratecim dokumentima, Zaiednica planira

uskladenje vlastitih komunikacijskih alata za ujednadenu iprepoznatljivu promociiu destinacije i njenih

k[uenih proizvoda. Predvida se izvrSiti inventarizaciiu proizvoda/do2ivljala, sadr2aj poruka, ciljne

skupine i komunikacijske kanale sa pripdajuCim tro5kovima. Ova aktivnost se provodi u koordinaciji sa

aktivnostima stavke 1.1. i 2.1. U proces ce se ukliueiti i sudionici turistidkog prometa, sustav TZ-a i

tr2iste uz anga2man strudne tvrtke.

CILJ: unapredenje kvalitete komunikacile i turistidkog iskustva destinacije, pove6anje prepoznatliivosti

destinacije, prilagodba novim kendovtma i zahtjevima tr2iSta, ubla2avanje posljedica pandemije

NOSITELJ : TZO Starigrad, f i Zadarske,sud ionici turistidkog prometa

SREDSTVA: 200.000,00

Rok: do kraja lipnja 2021.

'1.2. lshaiivan ie i analiza trii6ta

OPIS: Zajednica ce provodili redovne analize trZista, trendova i usporedbi iz dostupnih izvora te prema

potrebi suslava u svrhu obavlianja zadaca i aktivnosti.

CILJ: raspolagati relevantnim informacijama za potrebe kvalitetnog obavljanja zadada iprilagodbe

trendovima turistidkog tr2i6ta

NOSITELJ: TZ0 STARIGRAD

SREDSTVA: 0,00

ROK: do kraja 2021.

1.3. Mieren ie uiinkovitosti oromotivnih aktivnosti

OplS: Zajednica planira nastaviti ulaganja u promociju destinacije injenih kljudnih proiaoda, u suradnji

sa regionalnom TZom ituristidkim subjektima te 6e se prikupljati dostupne povratne informaciie o

L4

Akciiski i operativni planovi



rezultatima provedenih aktivnosti. Kao iedan od relevantnih izvora informacija o stavovima, profilu,

potrebama turista i do2ivllaju destinacije koristit ce se anketa.

CILJ: raspolagati relevantnim informacijama o rezultatima promotivnih aktivnosti za potrebe daljnjeg

unapredenja kvalitete promotivnih aktivnosti, unapredenja turistiekog proizvoda te za potrebe izrade

strate$kih dokumenata

NOSITELJ: fZ,lZlZadarske, turistidki subjekti- sudionici promotivnih aktivnosti

SREDSTVA: 30.000,00

ROK: kontinuirano tijekom 2021.

Nastavljaju se aktivnosti usmjerene prema tunstidkoj valorizaciji prirodnih, kultumih idrugih vriiednosti

podru6ja, sa naglaskom na ,outdoot" ponudu i zasticena prirodna podrudia u skladu sa aktualnom

financilskom situacijom. Zbog pandemije i neiajesnosti koiu je prouzrodila u tekucoj godini nije bilo

moguCe pokretanje nekih od projekata ili su pokrenuti u smanjenom obujmu ali de se nastaviti raditi na

njihovoj pripremi i realizaciji sukladno mogudnostima,

Selekciia kl iuinih atributa, ooruka i identificiran ie ootenciialn cilinih skuoina koiima seI

turistidki proizvod komunicira

> TOP DOZIVLJAJI/PROIZVODI SUBREGIJE RIVIJERA PAKLENICA

OPIS: Tzz Zadarske je pokrenula proces profesionalizaci.le ponude do2ivl.iaia regije iu taj proces su

ukljuceni nositelji ponude po subregijama. Proces je zapodet kajem tekuce godine radionicama sa

kljudnim subjektima u destinacijama s ciljem evaluacije i odabira spremnih proizvodaldo2ivljala sukladno

usvo.jenom okviru brending sustava regije. lsti ee se potom promotivno obraditi ibiti okosnica

promotivnih aktivnosti 2021.g.. Zajednica 6e aktivno sudielovati u procesu zaiedno sa domicilnim

turistidkim subjektima uz poticanje na njihovu ukljudenost. Pri tome, djelovat cemo kao subregila Rivijera

Paklenica, zajedno sa okolnim podrudjima(Jasenice, Posedarie, Novigrad, Ra2anac).
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2. RAZVOJ TURISTTKOG PROIZVODA

2.'1. ldentifikaciia i vrednovanie resursa te strukturiranie turistidkih proizvoda

Zajednica je kroz svoie dosadaSnje poslovanie te psljedniih godina kroz suradnju sa TZZZadarske

uglavnom identificirala kljudne proizvode i doZivliaje Sto 6e se kroz komunikacijsku skategiju adekvatno

uobliditi te povezati sa porukama iciljnim skupinama u destinaciji ina turistidkom tr2iStu, sve u skladu sa

postavljenom brend arhitekturom Zadarske regiie. Nastavlja se suradnja sa TZ2 Zadarske na daljnjoj

razradi kl.iudnih proizvoda i do2ivljaia u pogledu njihove kvalitete i spremnosti za trziste te pnpreme za

kori$tenje u sklopu promotivnih aktivnosti u 2021.godini. Takoder, nastavlja se rad na unapredeniu

postojeCih i razvoju novih proizvoda temeljenih na postojecim resursima destinacije. Pri tome, dielovat

Cemo kao subregija Rivilera Paklenica, zajedno sa okolnim podrudiima(Jasenice, Posedarje, Novigrad,

Ra2anac).



CILJ: jadati suradnju sa predstavnicima luristieke ponude radi podizanja kvalitete ponude, aktivirati

gospodarski seklor na aktivno sud.jelovanje u procesima stvarania i promocije proiaoda koji 6e istaknuti

atribute i povedati kvalitetu ponude destinaci.je te potom kroz regionalne promotivne aktivnosti poveCati

atraktivnost destinacije na turis$ekom tr2istu i u konadnici turistidki promet, osobito izvan glavne

turistidke sezone

NOSITELJ: IrtZadarcke,TZO Starigrad, turistidki subjekti(agencije, hotelijeri idrugi nositelji ponude)

SREDSTVA: 0,00

ROK: do kraja oiujka 2021.9.

Razvoine ahivnosti v uz povezivan elemenata ponud e u oakete i izvode

Zajednica 6e nastaviti rad na identifikaciji kljudnih atributa te slijedom toga razvoju i valorizaciii

proizvoda. Do sada se kao jedinstveni turistidki proizvodi mogu izdvojiti: Tragovima Winnetoua, Mirila,

Hike&Bike, Velebitska prida o vodi, Paklenica Trails. Uz odrzavanje i nadogradnlu postojeiih, planira se

formiranje novih proizvoda/doZivljala, pri demu ie se naglasak staviti na aktivni

odmor/adventure/outdoor te na zaStidena prirodna podrudia. Upravo ova ponuda dodatno dobiva na

znadaju zbog pandemije, kada se ka2i odmak od prenapudenih destinacija, fizidka distanca, sigumost.

> ZADARNATURE

OPIS: Podetkom tekuce godine, sukladno planu, zapodele su aktivnosti na pripremi marketinskog

projekta radnog naziuaZadar Nature. U organizaciji TZlZadarske ana inicijativu TZ0 Starigrad iTZO

Pako5tane odrlan je preliminami saslanak sa mogudim dionicima prolekta(NP Paklenica, PP Vransko

.lezero, JU Natura Jadera, TZG Nin idr.), sa naglaskom na sna2niii razvoj ponude u segmentu

birdwatching-a/promatranja ptica. Utvrtleno je da postoli potencijal te odredena ponuda birdwatchinga

ali nedostaje strudni kadar. S druge strane, postoji iznimno kvalitetna osnova za rad na daljnjoj

turistidkoj valorizaciji za5ticenih prirodnih vri.lednos li.17i Zada$ke ie prihvatila iniciiativu te je idejni

prolekt krajem tekuce godine dostavljen Ministarstvu turizma i sporta radi moguceg financiranja iz

fondova EU tijekom novog programskog razdoblja. O dallnjim aktivnostima proiekta koji bi se provodio

na regionalnoj razini odludivat ce se u suradnji sa TZ Zadarske.

clLJ: poveCanje vidljivosti prirodnih vrijednosti kao jednog od kljudnih atributa destinacije

NOSITELJ: TZi Zada$ke, lokalne TZ-e, drugi interesni dionici

SREDSTVA: 0,00

ROK: do kraja studenog 2021,

> PJESACKO-BICIKLISTIEKA STAZA TRIBANJ

OPIS: lstraZen le prijedlog mje5tana Tribnia o uredenju 800m starog puta u neposrednom planinskom

zaledu. Pregledom terena je utvrdena mogu6nost formiranja pje5adko-biciklistidke staze u du2ini od cca
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4km koia bi povezala naselia, postojefe kulturne i prirodne atrakcije te dispezirana naselja na tom

podrudju. Time bi se omogu6ilo kretanje i rekreacija izvan magistralne ceste $to bi unaprijedilo kvalitetu

boravka na tom podrudju kao i ukupnu Hike&Bike ponudu, lzvr5en je pregled staze i okolnih atrakcija,

izradeni gpx podaci, pregledana imovinsko-pravna situacija na trasi staze te dogovorena izrada ideinog

rieienja sa 3 dionice/faze realizacije sa troskovnikom. U iducol godini se planira financirati idejno

rjeienje te realizirati jednu fazu radova sukladno financijskim mogu6nostima. SadrZaj ce se formirati u

skladu sa definiranim slandardima regionalne razine (bike, trail).

CILJ: unapredenje sadrZa.inosti Hike & Bike proizvoda kao jednog od kljudnih turistidkih proizvoda

destinaciie, unapredenje uvjeta za boravak turista na turistidki manje razvijenom podrudju

N0SITELJ: TZ0 Starigrad, Opdina Starigrad

SREDSTVA: 100.000,00

ROK:do kraja lipnja 2021.

> PAKLENICA TRAILS

OPIS: Nastavlia se rad na Paklenica Trails proiaodu kao zadetniku i sastavnici Zadar Trail Magic

projekta. Pored tiskane karte, bro$ure i oznadavanja, proizvod ee egzistirati i na digitalnoj platformi

Outdooractive gdje su ved vidljive obradene staze. Radi se o snaZnoj medunarodnoj platformi koja

djeluje kao servis putnicima - ljubiteljima aktivnog boravka u prirodi te kenutno ima preko 1.600'000

dlanova. Kori5tenje ove platforme je onogueilaTZ2Zadarske te cemo nadalje samostalno mo0i vr5iti

nadopunu sadrlaja. Planira se predstavljanje proizvoda javnosti, dishibucija materijala na regionalnoi

razini gostima u destinaciji, distribucija na specijaliziranim turistidkim sajmovima koliko epidemioloSka

situacija bude omoguiavala njihovo odriavanje.

CILJ: povedanje vidljivosti pjeiadenja kao jednog od kljudnih turistidkih proizvoda i motiva dolaska u

destinaciju te faktora produ2enja turistidke sezone, na doma6em i stranim tr2iStima

NOSITELJ : TZO Starigrad, Ii Zadarske

SREDSTVA: 20.000,00

ROK: do kraja studenog 2021.

> ENO.GASTRO TURIZAM U ZADARSKOJ REGIJI

Gastronomija je svakako jedan od znaaajnih elemenata svakog turistidkog proizvoda ituristidke ponude

u cijelosti. liZadarske je pokrenula dugoro0ni proiekt razvoja eno-gastro turizma u Zadarskoi regiji sa

dva kljudna pravca: razvoj proizvoda te brendiranje i promid2ba. Kroz projekt su do sada utvrdeni

potencijali regije(autohtona ishrana, tradicija uzgoja iprerade, turistidka iugostiteljska infrastruktura,

ekolo5ki uzgoj) u skladu sa turistidkim trendovima(briga za zdravlle, autohtonost, briga za okoliS,

upoznavanje novih kultura). U tekucoj godinije izradena prva broiura u vidu kataloga agroturizama i

konoba u Zadarskoj regiji.
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Podrudje Opiine Starigrad se ne istide ovom vrstom ponude unatoe velikom broju ugostiteljskih

objekata. Zastupljenost lradici.ie(ponuda i vrsta objekata) i lokalnih namimica u gastronomskoj ponudi

nije izraZena. No, postoje potencijali koji se mogu razviti te uz implementaciju proizvoda Sireg pdrudja

doprinijeti kvaliteti ukupnog turistidkog do2ivljaja destinacije (samoniklo iljekovito velebitsko bilje,

ribarstvo i marikultura, pdelarstvo, tradicijske recepture).

Zajednica 6e sudjelovati u projektu u suradnji sa TZ Zadarske te kroz vlastite aktivnosti doprinositi

razvoju destinacijskog i regionalnog proizvoda. Tematske aktivnosti za iduCu godinu su najvedim diielom

obuhvacene kroz organizacilu i suorganizaciju dogadanja, psebice kroz projekt Okusiba$tinu.

CILJ: potaknuti psluzivanje autohtonih.jela i piCa, koristenje lokalnih namimica te povezivanie

proizvodada i pru2atelja usluga radi unapredenja gastronomske ponude i turistidkog iskustva posietitelja

te sman,jenja sezonalnosti turistidkog poslovanla

NOSITELJ: f d Zdanke,TZ0 Starigrad, proizvodadi, ugostitelii

SREDSTVA:0,00

ROK: do kraja 202'1.

> ODRZAVANJE I NADOPUNA POSTOJECIH PROIZVODA

OPIS: Planira se odiavanje i nadopuna formiranih proizvoda (Mirila, Hike&Bike idr.). Aktivnosti i

troikovi obuhvaCaju tekuce odrZavanje i unapredenie staza/lokalitetaiobiekata, interpretaciju, dodavanje

sadr2a.ja, nove tehnologije. Nadalje, planira se provesti aktivnosti poticania turistidkih sub.lekata na

sna2nije kori5tenje postqedih proizvoda u ponudi.

CILJ: odr2avanje i unapredenje kvalitete formiranih turistidkih proizvoda

NOSITELJ: TZO Starigrad

SREDSTVA: 30 000,00

ROK: do kraja studenog 2021.

> UDRUZIVANJETZ.A

OPIS: Planira se sagledati mogudnosti udruiivanja sa okolnim TZ-ama sa podrudja subregije Rivijera

Paklenica. Naime, novi Zakon o TZ-ama potide udruZivanje TZ-a (formalno ili proiektno) Za nas bi

dolazilo u obzir pro.jektno udru2ivanje u pogledu daljnjeg razvola ponude aktivnog turizma, ukoliko bi se

postigli zadovoljavajuCi dogovori sa jednom ili vise pripadajudih TZ-a sa kojima smo ve| ido sada

projektno suradivali. Pravilnik kojim bi trebala biti uredena pitanja udruZivanja TZ-a ipotpore projektima

udruZenih TZ-a joS nije donesen.

CILJ: unapredenje uvjeta za razvoj turistidkih proizvoda destinacije
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NOSITELJ: TZO Starigrad, susjedne TZc sa podrudla subregiie

SREDSTVA:0,00

ROK: do kraja listopada 2021.

I

Za.lednica ce nastaviti raditi na osmisljavanju i poticanju razvola dogadanla i drugih motiva dolaska u

destinaciju, pri demu se naglasak stavlja na outdoor aktivnosti izasticena prirodna podrudla te

posebnosti destinacije kao kl.ludne motive dolaska u destinaciju iaan glavne turistidke sezone

> TRAGOVIMA WINNETOUA

OPIS: dinjenica da su njemadki filmovi o indi.ianskom poglavici Winnetouu snimani na nasem podrudju i

Siroj okolici postao je kroz desetljeca jedan od znadajnih motiva dolaska u destinaciju. Unatod dinjenici

da je od snimania pro6lo viSe od pola stoljeca djela Karla Maya iovi filmovi idalje izazivalu interes kod

publike koia dolazi prvenstveno iz Niemadke iAustrije ali idrugih europskih zemalja(Ce$ka,

Nizozemska, Svicarska idr.). Uz to Sto predstavlja motiv dolaska, ova prida predstavlja ijedan od

znada.lnih doZivljaja u destinaciji kroz izlete, spomen prostor, suvenire, dogadanja. lako se snimalo ina

drugim lokacijama u Hrvatskol, samo kod nas postoji formiran cjelokupni turistidki proizvod na ovu temu.

Radi se io zanimljivom segmentu ba$tine koju.ie potrebno niegovati kao dio identiteta zajednice,

Proizvod se sastoji od interpretiranih mjesta snimanja, turistidke karte sa opisom filmskih lokacija,

spomen prostora, organiziranih posjeta mjestima snimanja, interpretatora teme, 2 dogadania od kojih

jedan predstavlja viiednevni paket aran2man sa prateCim dogadanjima za Siroku publiku u predsezoni a

drugi sadrzi kola2 dogadanja za iiroku publiku u kolovozu. Za istaknutije ukl.iudenost lokalne

zalednice/gospodarskih sublekata zahvaljuju0i kojima ova prida funkcionira kao cjeloviti turistidki

proizvod/do2ivljaj (organizatori izleta, hoteli, suvenimice, agencije).

U iducoj godini se planira sudjelovati u organizaciji tradicionalnog susreta ljubitelja filmova o Winnetouu

u lipnju iorganizirati Ljetni Winnetou Fest u kolovozu Sto su aktivnosti uvrstene pod stavku 2.3. te

sukladno moguCnostima nadograditi proizvod kroz nove tehnologije radi poveian.ia atraktivnosti i

pribli2avanja istog novim generacijama turista.

CILJ: oduvanje i turistidka valorizaci.la filmske baStine - filmovi o Winnetouu - kao autentienog proizvoda

destinacije koii predstavlja motiv dolaska i jedinstven doZivljaj u destinaciji

N0SITELJ: TZO Starigrad, subjekti u destinacrji

SREDSTVA: 40.000,00

ROK: lipanj - kolovoz 2021.

> PAKLENICA OUTDOOR (Nature & Adventure)

OplS: Do2ivlia,ino, Rivijera Paklenica pripada regiji dija se turistidka priea temelii na prirodi i avanturi.

Okosnicu dozivljaja dine NP Paklenica, PP Velebit, spoj planine i mora te aktivnosti(pjesacenje,
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penjanje, kupanle, rafting, bicikliranje, istra2ivanje i sl.). Navedeno je potvrdeno u brend strategiji

Zadarske regije te dini temelj razvojnih i promotivnih aktivnosti na razini Zajednice i regije. U destinaciji

postoji nekoliko dogadanja koia predstavljaju motiv dolaska u destinaciju, medunarodnog su karaktera

te promoviralu destinaciju u skladu sa navedenim: Tradicionalni susret penjada Paklenica, Paklenica

Trail, Velebit Trail, Highlander Velebit. Zajednica sufinancira i pomaie organizatore navedenih

dogadanja za Sto su sredstva planirana u slavci 2.3.. Organizatore Ce se nastaviti poticati na

obogacenje sadriaja i jadanje promidZbenih aktivnosti uz podr$ku Zajednice.

Nadalje, Zalednica je u proteklom razdoblju predlagala dionicima u destinaciji suradnju u oblikovanju

rekreativnih programa/dogadanja ali nije bilo odaziva, prvenstveno zbog neizvjesnosti uslijed pandemiie

i/ili nedostatnih ljudskih kapaciteta kod subjekata za provedbu aktivnosti. Planira se nastaviti poticati

dionike na ukljudenje u opisane aktivnosti.

CILJ: unapredenje kvalitete i raznovrsnosti outdoor ponude ijadanje turistidkog promela izvan glavne

turistidke sezone

NOSI0C: TZO Starigrad, dionici turistidkog prometa

SREDSTVA:0,00

ROK: proljede, jesen 2021.

2,2. Sustavi oznadavan ia kval it€te turistidkoq roizvoda

> WELCOME

OPIS: Za.iednica Ce nastaviti suradnju sa TZZ Zadarske u razvoju sustava oznadavanja kvalitete u

obiteljskom smje5taju Welcone koji je pokrenut 2015.9.. Rijed ie o skupini slandarda i mjerila kojima se

Zeli stvoriti nova osnova za povezivanje nositelja obiteljskog smle5taja te potaknuti vlasnike objekata na

pove6anje kvalitete sm.iestaja i usluga . Radi se o nadopuni postojedem sustavu kategorizaciie s cillem

povecanja konkurentnosti i razine kvalitele apartmana, soba ikuda koje se privatno iznajmljuju,

Zalednica ce provoditi aktivnosti projekta prema uputama TZ Zadarske na podrudju vlastite

destinacije(informiran je flanova Zalednice o mogu6nostima, uvjetima i prednostima ukliudivanja u

prqekt, prikupljanje podataka, koordinacija aktivnosti).

CILJ: pve6anje kvalitete smje5taja i usluga objekata na podrudju destinacije

NOSITELJ : TZZ Zadauke,TZO Starigrad

SREDSTVA:0,00

ROK: do kraja studenog 2021.

2.3. Podr5ka raaroiu turistidkih doqaalania

Planira se nastaviti zacrtani smjer koji prvenstveno potide dogadanja izvan glavne turistidke sezone koja

stvaraiu motiv dolaska u destinaciju, imaju promotivnu i medunarodnu vrijednosUpotencijal, doprinose

imidZu destinacije aktivnog odmora i za5ticene prirode te sveukupno doprinose daljniem unapredenju
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turistidkog prometa idoZivljaja destinacije, Zbog smanjenih prihoda planirat Ce se ne5to manji obuiam

ljetnog kolaZa dogadanja dok ce se istovremeno raditi na podizanju raznolikosti i kvalitete. Sveukupno

6e program biti realiziran sukladno epidemiolo5koj i financiiskoi situaciji.

Uz zadr2avanje temeljnog programa dogadania, planira se u funkciiu dogadanja staviti novourcdenu

pla2u Jaz te oplemeniti dogadanja valorizacijom tradicijskih namimica{ela.

Ovdje je potrebno opetovano istaknuti problematiku vezanu uz organizaciju dogadania koja znadajno

utjede na opseg i kvalitetu programa koje Zalednica moZe odradivati u postojeiim uvjetima: nedostatak

aktivnih udruga, slab interes ugostitelja ilokalne zaiednice, nedostatak ,,2ivuce" tradicije iobidaja,

nedostatak institucija u kulturi kao iadekvatnih prostora za dogadanja (otvorenih izalvorenih),

nerazumijevanje uloge Zaiednice u odnosu na dogadanja odnosno dinjenice da u fokusu Zajednice nije

organizacija besplatnih koncerata hrvatskih glazbenih izvodada. Slijedom navedenog ogranidene su

moguinosti Zajednice. Npr., nedostaje kazalisnih/kino predstava, koncerata klasidne glazbe, izlo2bi i

slidnih programa koji zahtijevaju intimnije/akustidne prostore i kojima doprinose udruge/institucije u

kulturi kojih u destinaciji nema. Nedostaje tradicijskih dogadanja koja tra2e ukljudenost lokalnog

stanovni5tva i prisustvo tradiciie u svakodnevnom 2ivotu Sto takoder nedostaje. Nedostaje tematskih

gastro programa koja tra2e sud.lelovanje ugostiteljskog sektora i lokalnih udruga/pojedinaca te aktivnu

ponudu hadicionalne gastronomije u restoranima. To su sve segmenti u kojima se Zeli postidi

poboljSanje ali ono ovisi o puno vanjskih 0imbenika,

Sveukupno, gotovo svi ljetni programi se moraju odr2avati kroz komercijalne anga2mane izvodada i

najma opreme Sto poskupljuje izvedbu. Zalednica 6e nastaviti raditi na smanienju navedenih negativnih

dimbenika u skladu sa mogudnostima,

lnfrastrukturni pro;ekti Opcine, poput novouredene pla2e Jaz te izrade projekata uredenja Trga

S.Radi6a/Bikarije itr2nice predstavljaju pozitivan pomak koji ie doprinijeti kvalileti programa dogadanja

ali iukupnom do2ivllaju destinacije. No, znadajan dimbenik idalje osta,u liudski resursi u destinaciji.

Tro5kovi organizacije dogadanja obuhvaiaju, ovisno o velidini i vrsti pojedinadnih programa slijedede:

anga2man glazbenih idrugih izvodada, nabavku namirnica i raznog potro$nog materilala, pripremu i

podielu jela, najam i/ili nabavku opreme, pripremu i di56enje prostora, regulaciju prometa, osiguranje

reda, izradu idistribuciju promotivnog materijala, najave dogadania, ZAMP i druge ho5kove izravno

vezane uz organizaciju dogadaja.

Orqanizaci ia i suoroanizac iia dooadania u naciiia

> TRADICIONALNAI TRADICIJSKA DOGADANJA

OPIS: Zalednica u suradnji sa Opcinom Starigrad organizira tradicionalneftradicijske manifestaciie:

- Blagdan Sv.Jurja/Dan Opcine Starigrad, travanj;

- Blagdan Sv.Ante Tribanj, lipanj

- Blagdan Sv.Jakova Seline, srpanj
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- Dan domovinske zahvalnosti, kolovoz

- Blagdan Velike Gospe, kolovoz

- Blagdan Male Gospe, rujan

Tradicijski elementi kod navedenih dogadanja na 2alost nisu dovoljno izra2eni zbog dinjenice da je,

uslijed promjene nadina 2ivota dolaskom turizma, tradicija kroz desetljeda u znadajnoj mjeri

zapostavljena. No, Zajednica nastojijadati upravo te elemente, revitalizirati ih koliko ie to mogu6e sa

postojecim resursima. Nastojat ce se poJadati ukljudenost lokalne zaiednice te oplemeniti sadrZaj

dogadanja kroz tradicijsku gastro ponudu Sto je izmedu ostaloga planirano i kroz projekt Okusi ba!;tinu.

CILJ: oduvanje kultumo-povijesne baStine ikadicije u funkciji turizma, obogacenie doZivljaja destinacije

N0SITELJ: TZO Starigrad, OpCina Starigrad

SREDSTVA: 150.000,00

ROK: travani-rujan 2021

> SPORTSKADOGADANJA
Ocekuje se nastavak odrZavanja tradicionalnih medunarodnih sportsko-turistidkih dogatlanja:

- Medunarodni susret peniada Paklenica, svibanj

- Paklenica Trail, svibanj

- Velebit Trail, lipanj

- Planinska utrka Starigrad-Veliko Rujno, kolovoz

- Highlander Velebit, rujan

TZO Starigrad ce pru2iti potporu navedenim dogadajima u segmentu promociie dogadania iorganizaciie

dok je financilska potpom moguca kroz Javni poziv za potpore pqektima koii Zaiednica tradicionalno

objavljuje za takve svrhe.

CILJ: doprinijeti odrlavan,iu dogadanja koja predstavljaju motiv dolaska u destinaciju, doprinose

promociji destinacije i produZenju turistidke sezone

NOSITELJ: organizatori dogadania, TZ0 Starigrad

SREDSTVA: planirana u stavci Pohore dogadanjima

ROK: travanj-rujan 2021.

> SPORT & FUN - PLAZA JAZ

oPlS: Uredenjem pla2e Jaz stvoreni su uvjeti za formiranie dodatnog prostora za odrzavanie i

poveoanie raznovrsnosti dogattanja, Planira se organizirati niz rekreativnGzabavnih programa za djecu i
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odrasle u razdoblju srpanj-kolovoz.

CILJ: obogatiti pnudu dogadanja ido2ivlial gosta u destinaciji

NOSITELJ: TZO Starigrad

SREDSTVA: 50.000,00



ROK: srpanj-kolovoz 2021

> TRAGOVIMAWINNETOUA

OPIS: Zajednica planira nastaviti sa organizacijom dogadanja na temu filmova o Winnetouu koji su

snaZan faktor prepoznavanja destinacije na turistidkom triistu, motiv dolaska u destinaciju i autenlidna

ponuda/do2ivljaj destinacije. Planira se sudjelovati u organizaciii kadicionalnog susreta ljubitelia

Winnetoua u lipnju u vidu viSednevnog aran2mana sa organiziranim posjetima filmskim lokacijama,

susretima sa filmskim akterima, projekcijama i zabavnom dijelu programa otvorenom za Siroku publiku.

U kolovozu se planira odrZati Ljetni Winnetou Fest za posjetitelje na Sirem podrudju destinaciie.

CILJ: oduvanje ituristidka valorizacija fllmske baStine podrudla

NOSITELJ: TZO Starigrad, parlneri

SREDSTVA:40 000,00

ROK: lipanj, kolovoz 2021.

> OKUSIBASTINU

OPIS: Zajednica je u proteklom razdoblju radila na aktivnostima revitalizacije gasko tradicije i obidaja u

funkciji turizma(komorad, kuharica i kalendar sa tradicionalnim receptima u suradnji sa O.S.Starigrad,

medunarodni prolekt Ruralni okusi u suradnji sa LAGom Bura, suradnja sa KUDom Podgorac idr.). U

iduco.l se godini planira niz edukativnih igastro sadriaja na temu marikulture i ribarstva okupljenih u

projekt Okusl ba5finu. Planiranim aktivnostima 6e se oplemeniti postojeCa tradiciiska dogadanja u

segmentu gastro ponude te doprinijeti vrednovanju, za5titi i promociji kultume-maritimne ba5tine te

tradicije podvelebitskog podrudja. U 2020.godini izraden je program edukativnih ituristidkih dogadanja

sa promotivnim aktivnostima i nabavkom opreme, Partner u proiektu je OpCina Starigrad, moguci

vanjski izvori linancirania su EU, sustav HIZ-e, Zadarska 2upanija. Razina realizacije 6e ovisiti o

vanjskim izvorima financiranja koli u ovom trenutku nisu poznati te se planira dio aktivnosti vlastitim

sredstvima uz mogudnost proSirenja.

CILJ: unapredenie turistiOke ponude/iskustva.iadanjem gastro doZivljaja u destinaciji

NOSITELJ: TZ0 Starigrad

SREDSTVA: 30.000,00

ROK: do kraja rujna 2021 .

> LJETNI KOLAzDOGAOANJA

OPIS: Kako je opisano u uvodnom diielu ovog skupa aktivnosti, Zajednica je nositelj ljetnog programa

dogadanja uz niz otezavaiuoih okolnosti kole utiedu na opseg i kvalitetu programa. Unatod tome,

program je razvijen do razine od 40ak razliditih ljetnih kultumo-zabavnih programa za diecu i odrasle na

otvorenom. U idu6oj godini se planira ne5to manii opseg programa sukladno situaciji a odvijat 6e se u

razdoblju od kraja lipnia do poeetka rujna.
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CILJ: obogatiti ljetni do2ivljaj gosta u destinaciji

N0SITELJ: TZ0 Starigrad, partneri

SREDSTVA: 200.000,00

ROK: lipanj-rujan 2021.9,

Sufinanciranie manifestaciia u oroanizacii idruqih subiekata

> POTPORE DOGADANJIMA

Zajednica planira provestijavni poziv za potpore dogailanjima po veC uspostavllenom modelu kroz koli

de sudjelovati u sufinanciranju organizacije dogadanla drugih subjekata. Ciljje motivirati dogadanja kola

6e biti motiv dolaska u destinacilu, doprinijeti imid2u destinacije na turistidkom tr2iitu, povedati turistidki

promet iaan glavne turisteke sezone, promovirati destinaciju na domacem i stranim tr2istima.

Javni poziv za potpore dogadanjima ce se provesti temeljem odluke Turistidkog vijeca na prijedlog

direktora Zajednice sa slijedeCim kriterijima:

- jasno definiran sadr2ai i aktivnosti;

- originalnost aktivnosti u smislu obogaeenja turistidke ponude na podrudlu 0p6ine;

- razvoj sadrZaja koii doprinose produ2enju turisftke sezone;

- doprinos promociji i jadanju imidZa destinacije u zemlii i inozemstvu;

- motiv dolaska u destinaciju;

- udeSde podnositelja zahtieva u sufinanciranju aktivnosti projekta iz vlastitih izvora;

- ude56e drugih subjekata u sufinanciranju aktivnosti projekta;

- procjena kvalitete projekta te doprinosa zadanim raaojnim cilievima;

- realizaciia projekta u tekumj godini,

CILJ: potaknuti dogadania koja ie biti motiv dolaska u destinaciiu, doprinijeti imid2u destinacile na

turistidkom tr2iStu, pove6ali turisticki promet izvan glavne turislicke sezone, promovirati destinacilu na

domadem i stranim trzistima.

NOSITELJ: TZO Starigrad, organizatori dogadanja

SREDSTVA: 100.000,00

ROK: do kraja studenog 2021.
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> POSEBNIPROGRAMI
predvida se mogucnost sudjelovanja u posebnim programima/dogadanjima u suradnji sa regionalnom

TZ, 2upanijom i/ili drugim partnerima kroz sufinanciranje troskova organizacije/provedbe. odekuje se

odrZavanje renomirane biciklistidke utrke Cro Race po uzoru na protekle dvije godine ali ce realizacija

samog projekta ovisiti o situaciji i sudjelovanju preostalih parlnera na nacionalnoj, regionalnoj i lokalnoj

razini te ce se o sudjelovanju Zajednice doniieti zasebna odluka Turistidkog vijeda.



CILJ: potaknuti dogadanja koja ce biti motiv dolaska u destinaciju, doprinijeti imid2u destinacije na

turistidkom trziStu, rcveeail turistidki promet izvan glavne turistieke sezone, promovirati deslinaciju na

domaiem i stranim trZi5tima.

NOSITELJ: TZO Starigrad, TZ Zadarske, partneri

SREDSTVA: 120.000,00

ROK: do kraja listopada 2021.

2.4. Turistidka infrastruhura

Zajednica nema turistidku infrastrukturu danu na upravljanje.

2.5, Podrika turistidkoi induskiii

OPIS: Planira se naslavak suradnje saTZZZadarcke i lokalnim turistiekim agencijama. Kroz aktivnosti

edukacije ikoordinacije poticat ce se usmleravanje rada agencija prema DMK konceptu, razvoj sloZenih

turisffikih proizvoda za tr2i5ta posebnih interesa Sto je u na5oj destinaciji prvenstveno aktivni odmor.

Uz to, Zajednica 6e pru2iti financijsku potporu programima dionika u turistidkoj aktivnosti putem lavnog

poziva za koji Ce uvlete propisati turistidko vijece na prijedlog direktora Zaiednice

CILJ: zajednidkim djelovanjem razvijati kvalitehe turistidke proiaode specifidne za destinaciju kao

temeli za dalinji razvoj turistidke ponude destinacije, ciljanu promociju i,adanje imid2a destinaciie.

NOSITELJ : Irt zaduske,TZO Starigrad, TA

SREDSTVA: 20.000,00

ROK: do kraja studenog 2021.

3. KOMUNIKACIJA IOGHSAVANJE

Novim Zakonom o TZ-ama i promicanju hrvatskog turizma odredeno ie da lokalne TZ+ sa manje od

1.000.000 komercijalnih nocenja ne obavljaju odredene aktivnosti vezane uz marketing. Sukladno tome

iste nisu i ne mogu biti planirane (definiranje brending sustava i brend arhitekture, oglalavanje

destinaci.jskog brenda, turistidke ponude i proizvoda, odnosi s javno5fu - globalni i domadi PR).

lzuzetak su marketin5ke iposlovne suradnje kao aKivnosti koje se provode na regionalnoj razini uz

sudjelovanje lokalnih TZ-a, u suradnji sa regionalnom TZom i uz njeno odobrenle kroz uvritenie u

program rada regionalne TZc. TZO Starigrad sudjeluje u vi5e takvih pro.iekata jer ie posljednjih godina

uspostavljena kvalitetna razina suradnje lokalnih TZ-a sa regionalnom te su pokrenuti brolni zalednidki

projekti. Takve aktivnosti su uvr$tene u program rada i potvrdit 6e se kroz program radaftZdarske.

3.1. Sa movi. oosebn e orezentaciie i ooslovne radionice

Zalednica je redovno sudjelovala u radu turistidkih sajmova od interesa za turizam destinacije sukladno

mogu6nostima i u suradnii sa sustavom HTZ+. Prioritetnim su smatrani sajmovi speciializirani za aktivni
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odmor kao jedan od kljudnih proizvoda destinacije koji utjede na produ2enje tudstidke sezone te

najva2nija emitivna tr2iSta. Namlera je bila nastaviti te aktivnosti ali su zbog pandemije COVID-'19

predmetni sajmovi odgodeni ili se odvijaju online. Zbog toga Zajednica u idumj godini ne planira

odlazak na sajmove ve6 se predvida moguinost sudjelovanja djelatnika kroz aktivnosti TZ Zadarske.

Kao i do sada, osigurat ce se distribucija promid2benog materijala destinacije na sajmovima, posebnim

prezentacijama iradionicama, u predstavni5tvima HTZe, konzulatima isl. kroz sustav HTZ'e,

Troskovi obuhva6aju hosak skladistenja promid2benog materijala u skladistu organiziranom od strane

HTZe, troSak prijevoza materijala, tro5ak sudjelovanja djelatnika u radu saima.

CILJ: promocija destinacije kroz neposredni kontakt sa publikom iorganizatorima putovanja na

emitivnim trZiStima

3.2. Suradn ia s orqanizatorima outovania

OPIS: Zajednica 6e nastaviti pru2ati podriku u organizaciji studijskih putovanja novinara ipredstavnika

organizatora putovanja u suradnji safZZZadarske i HTZ-om. Tro5kovi prvenstveno obuhvaiaju

ko5kove u destinaciji(obroci, vodenje, aktivnosti), dok troikove puta ismie$tala najdeSfe podmiruie

HIZ-aifzzZadarske. Takoder se predvida moguinost organizacije studiiskih putovanja te

sudjelovanje u istima unutar suslava HTZe sukladno uvjetima.

CILJ: pove(ati vidljivost destinacije na turistidkom trZistu te time posiedenost destinacije u bududim

razdobljima

NOSITELJ : suslav HTZ-e, partneri

SREDSTVA: 10.000,00

ROK: do kraja 202'1.

3.3. Kreiran ie promotivnoo iala

Sukladno novom Zakonu o TZ-ama, izrada destinacijskog promotivnog materijala provodit 6e se u

suradnji sa regionalnom turistidkom zajednicom Zupaniie isukladno nienim odobrenjima. Kod izrade

materijala koristit ie se usvojeni stan dardiTZ2Zadarske sa pripadajudim vizualima. Fundus promo

materijala Zajednice sadr2i: image broSuru namijenjenu predstavljanju destinacije na trZi5tu(saimovi,

agencije, predstavnici medija, posebne prezentaciie), info letak sa planom mjesta za goste u

destinaciji(karta mlesta i NP-a sa svim kratko prezentiranim sadr2aiima u destinaciii), tematske bro5ure

po proizvodima/do2ivljajima(Tragovima Winnetoua, Hike & Bike, Velebitska prida o vodi, Mirila,

Kalendar dogadania). Troikovi obuhva6aju izradu i prijevode tekstova, dizajn igrafidku pripremu, tisak.
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NOSITELJ: sustav HTZ-e, partneri

SREDSTVA: 5.000,00

ROKI do kraja prosinca 2021.





3.4. lnternetske sltanice

OPIS: Zajednica je planirala izradu novih mre2nih stranica Zajednice u skladu sa novim stranicama

regionalne TZ+ i sa novim regionalnim marketin$kim brendom ali ie zbog neizvjesnosti uslijed

epidemije ova aktivnost bila odgodena. Do izrade nove stranice Zajednica 6e nastaviti aZurirati

postoje6u. Troskovi obuhvaoaju pripremu sadrZaja(tekstovi, prilevodi, fotografije, grafika) te samu izradu

i odrZavanje stranica.

CILJ: raspolagati kvalitetnim sadr2ajem za prezentaciju destinacije na intemetu

NOSITELJ: TZO Starigrad,

SREDSTVA: 70.000,00

ROK: do kraja listopada 2021.

3.5. Kreiranie i upravlianie bazama turistidkih oodataka

> BAZA PODATAKA

OplS: Zajednica 0e nastaviti azurirati postojede te prikupljati nove podatke o ponudi destinacije koji se

objavljuju na intemetskim stranicama Zalednice te drugim kanalima ovisno o sadrzaju te sukladno

potrebama dostavlla,p u I7lZadarske i HTZ-u. Novost predslavlja preuzimanie odr2avanja sadrlaja na
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> IMAGE BRoSURA Riviiera Paklenica

OPIS: Predvida se priprema nove image broSure za potrebe promocije destinacile na turistidkim

salmovima i posebnim prezentacijama, kroz suradnju sa novinarima i agenciiama le druge prigode a sa

ci[em privladenja gostiju u destinaciju.

CILJ: izrada reprezentativnog promidZbenog materilala za prezentaciju destinacije, uskladivanje sa

regionalnim brendom

NOSITELJ: TZO Starigrad, TZ Zadarske

SREDSTVA: 30,000,00

ROK: do kraja listopada 2021.

> OSTALI PROMO MATERIJALI

OPIS. Sukladno potrebama 0e se vr5iti aZuriranje idotisak preostalih tematskih bro$ura u izdaniu

Zajednice te tiiekom godine izradivati manje kolidine drugih tematskih promotivnih materijala (letci,

programi, plakati i dr.).

CILJ: promociia i povedanle konzumacile specili0nih proizvoda/do2ivljaia destinacije

N0SITELJ: TZO STARIGRAD

SREDSTVA:'10.000,00

ROK. do kraja listopada2021.



intemetskoj stranici HTZ-e www.croatia.hr za koju je Zaiednica tiiekom 2020,9. prikupljala i dostavljala

kaZene materijale prema utvrdenom konceptu. Aktivnosti su provedene u sklopu projekta Digitalizacija

hrvatskog turizma.

CILJ: rasplaganje relevantnim informacijama o ponudi destinacile za potrebe kvalitetnog upravljanja i

promocije destinacije

NOSITELJ: TZ0 Starigrad

SREDSTVA:0,00

ROK: kontinuirano tijekom 2021.

> FOTOGRAFIJE I OSTALI MATERIJALI

QPIS: Za potrebe izrade planiranih promotivnih materijala te provedbe marketinSkih idrugih aktivnosti

planira se otkup fotografija idrugih potrebnih sadr2aja/podataka. Fundus fotografija Zajednice raspolaie

kvalitetnom bazom fotografrja motiva prirode i aktivnog odmora gdje su potrebne manje nadopune.

Potrebno je znadajnije upotpuniti fundus ,ljetnih" fotografija sukladno novom Zakonu o za5titi osobnih

podataka za Sto 6e biti potrebno anga2irati strudni tim.

CILJ: upotpunjavanje baze fotografija za potrebe kvalitetne promocije destinaciie

NOSITELJ: TZO Starigrad

SREDSTVA: 50.000,00

ROK: do kraja rujna 2021.

> TURISTIEKO-INFORMATIVNI CENTAR

Zajednica je ustrojila Turistidko-informativni centar za obavljanje informativnih poslova. TIC ima siediste

u Starigradu gdje djeluje cjelogodiSnle u sklopu Turistidkog ureda a uz to ce se organizirati sezonski rad

TIC-a u Selinama i Tribnju,

TIC ce obavljati slijedece poslove:

- prikupljanje, obrada i davanje informacija u cilju poticanja promid2be turizma na podrudju destinaciie,

- prikupljati informacije o turistidkim potrebama i drugim poiavama u zemlji i inozemstvu od znadaia za

turizam destinacije,

- informirati turiste o znamenitostima i privladnosti turistidkog okru2ja,

- davati ostale potrebne turistidke informacije,

- suradivati sa informativnim organizacijama,

- obavljati ostale poslove utvrdene odlukama tiiela Zajednice.

OPIS:TIC Starigrad 6e u zimskom razdoblju raditi u iutarnjoj smjeni, tijekom pred i posezone radno

vrijeme ce se produZivati sukladno potrebama dok 6e se u razdoblju srpanj-kolovoz raditi svakodnevno i
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3.6. Turisti6ko-informativne aktivnosti



cjelodnevno. Dio poslova TIC-a u razdoblju povedanog obujma poslovanja obavlja administrativno-

strudni djelatnik te se uz to planira anga2irati 3 sezonska d.ielatnika.

TIC Seline 6e d,ielovati u razdoblju lipanj-rujan, u jednoj smjeni i sa jednim djelatnikom.

TIC Tribanj 6e djelovati u razdoblju srpanj-kolovoz, u jednoj smjeni i sa lednim djelatnikom.

Plan rashoda TIC-a

1 Rashodi za radnike

2 Materijalni izdaci

3 lzdaci za usluge

4 Financijski rashodi

140.000,00 2s.000,00 17.000,00

7.000,00 2.000,00 1.000,00

200.000,00
10.000,00

2.000,00 10.000,00

23.O0o,OO 220

.,1

t-5 Ostali rashodi

U(UPNO 173.000,@ 36.000,00

CILJ: kvalitetna organizacija turistidko-informativnih poslova na podrudiu destinacije i distribucija

informacija u destinaciji

NOSITELJ: TZO Starigrad

SREDSTVA: 220.000,00

ROK: do kraja 2021.

> TURISTICKA SIGNALIZACIJA

Tijekom proteklog razdoblja Zajednica je postavila sustav turistidkog oznadavanja na podrudju

destinaciie koli obuhvada smedu i ostalu turistidku signalizaciju te interpretacijske oznake destinacijskih

atrakcija(putokazi, planovi mjesta, vozni redovi autobusa, kultumo-povijesni lokaliteti/objekti, prirodna

ba5tina, oglasne plode, turistidka ponuda, specifidni proizvodi i dr.. Pored elemenata smede signalizacije

koristeni su interpretacijski panoi prilagodeni lokaci.lama, city light panoi, elementi sustava oznadavanja i

interpretaciie na za5ticenim podrudjima sukladno va2edem Pravilniku i dr.,

OPIS: U 2021.g. se planila tekuoe odr2avanje postojeeeg sustava dok se od novih elemenata planira

izrada i postavljanje info panoa na podrudju pla2e Jaz koja postaie sve znadajniie mjesto boravka

posjetitelja. Tro6kovi obuhvadaju izradu idejnog rle3enja sa tro5kovnikom, priprema

sadr2aja(prikupljanje materijala, dizaln igrafidka priprema, tisak), izrada ipostavljanie panoa.

CILJ: doprinijeti kvalitetnoj informiranosti lokalne za.jednice i turista o ponudi destinaciie te povedanju

konzumacije destinaciiske ponude

NOSITELJ: TZO STARIGRAD

SREDSTVA: 30.000,00

ROK: do kraja svibnia2021.

UKUPNOTIC TRIBANJRB oPts TIC sTARIGRAD TIC SELINE
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> UDRUzENO OGLASAVANJE DESTINACIJE ZADAR REGION 2021

QflS;planira se nastavak sudjelovanja u udru2enom destinacijskom ogla$avanju sustava turistidkih

zajednica na regionalnoj razini. Radi se o zajednidkoj promotivnoj kampanii sustava TZ-a Zadarske

regiie u kojemu TZO Starigrad sudjeluje kao nositelj podvelebitske subregije Rivijera Paklenica. Nositeli

kanpanie jefZlZadarske, ostali sudionici su IZGZadar, TZG Nin kao nositeli subregiie Rivijera Nin i

TZG Biograd kao nositelj subregiie Rivijera Biograd. Planirana kampanjau2020.9., vrijednosti gotovo 4

milijuna kuna, nije provedena prema planu zbog pandemije COVID-19 ipovlaienja HTZ-e iz

sufinanciranja kampanje. U novom modelu rada sustava HTZ-a viie ne planira sredstva za

sufinanciranje udruZenog ogla$avanja na regionalnoj razini, To ce ote|ati provedbu 2eljene razine

kampanje u 2021.9. ali se ova aktivnost svakako planira nastaviti.

Subregija Rivijera Paklenica le do sada u projektu sudjelovala sa 100.000,00Kn od 6ega sa

60.000,00Kn vlastitih sredstava te 40.000,00Kn osiguranih od preostalih TZ-a subregije(Jasenice,

Posedarje, Novigrad, RaZanac). S obzirom na lo5iju financijsku situaciiu zbog pandemije, Zajednica ne

moZe sa sigurno$6u radunati na sredsfua preostalih Zaiednica subregije proraduni kojih su i inace

skromni, ali planka vlastita sredstva u istom dosadaSniem iznosu, zbog znadaja ovog projekta za

jadanje prepoznatljivosti i vidljivosti destinaciie na turistidkom tr2i5tu.

Temelj promotivne kampanje u idudoj godini de biti top do2ivljaji regije po subregijama koji 6e proiza6i iz

procesa profesionalizacije ponude do2ivljaja regije opisanog u sklopu stavke 2.1. a koji provodi TZ2

zadarske u suradn,ii sa lokalnim TZ-ama i gospodarskim subjektima.

CILJ: poveCanje kvalitete promocije destinacije kroz medije i kanale koji u samostalnim nastupima

Zajednici ne bi bili dostupni, povedanje prepoznatljivosti ividljivosti destinacije na kljudnim tr2i5tima

NOSITELJ: IZZZadarske, TZO Starigrad, ostale TZe subregile, gospodarski subjekti

SREDSTVA: 60.000,00

ROK: do kraja studenog 2021.

> UDRUzENO OGLASAVANJE SA TURISTIEKM SUBJEKTIMA U DESTINACUI

OPIS: Zajednica je poticala subjekte i redovno sufinancirala promotivne kampanje turistidkih subjekata

u destinaciji kroz javni poziv HTZ-e. Time su se znadajno povedavala raspoloZiva sredstva za promociiu

subjekata a time i destinacije jer je u sufinanciranju sudjelovao cijeli sustav (HTZ, TZ21ZO). Prena

novom modelu rada HTZ-a vi$e ne planira ovu aktivnost. No, potporu najznafla.inijim predstavnicima

turistidke ponude destinacije u promotivnim aklivnostima koie ce doprinijeti poveianju posjedenosti

smatramo bitnom za turizam destinacije te se ova aktivnost planira nastaviti u suradnji sa TZ Zadarske

koja ce definirati uvjete i kriterije. Predvida se sudjelovanle JU NP Paklenica i Sunce Hoteli d.d. koji su i

do sada sudjelovali u ovom projektu.
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3.7. Marketinike i porlovne suradnie

. Udruisno oolaSavanie u suradnii sa sustavom TZ.a i predstavnicima turistidke ponude





CILJ: podrSka gospodarskom sektoru u privlaOenju gostiiu, doprinos vidljivosti destinacije na turistidkom

trZi$tu, povedanle turistidkog prometa

NOSITELJ: lZ2 Zadaske, fZO Starigrad, gospodarski subjekti

SREDSTVA: 45.000,00

ROK: do kraja studenog 2021.

> UDRUZENO OGLASAVANJE - MARKETING DOzIVLJAJP/DOGAOANJA

OPIS: Posljednie 2 godine Zajednica je koristila moguCnost sulinancirania promidZbenih aktivnosti od

strane TZZ zadarske usmjerenih na poveCanle vidljivosti regionalnog brenda kroz marketing znadainih

dogadanfa i do2ivljaja u destinaciji. Tako je provedena kampanla Reci DA! Avanturi u Pakluici/Say Yes!

To your Paklenica Adventure krozkoiu su promovirana najznadajniia dogadanla idoZivljaji uglavnom

vezani uz outdoor aktivnosti na podrudju Zdl€,ilnicf-, Kampanla se planira provesti i u 2021.godini, kroz

tiskovine idigitalne kanale, na doma6em iobli2njim skanim tr2iStima(Slovenija, Njemadka).

CILJ: poveeati vidljivost i posje6enost destinacije kroz medunarodna outdoor dogadanja i najatraklivniie

doZivljaje

NOSITELJ: TZO Starigrad, TZ2 Zadarske, organizatori dogadanla

SREDSTVA: 50.000,00

ROK: travanj-rujan 2021.

StrateSki iekti marketinSke suradnie

> UDRUzENE MARKETINSKE AKIIVNOSTI - AVIO PROMET

OPIS: Zajednica sudjeluje u projektu udruzenih marketinSkih aktivnosti putem kanala avio kompanija,

prvenstveno Raynair-a kao jednog od najvecih strateikih partnera, od samih podetaka provedbe istog.

Pqekt je znadajno utjecao na porast avio gostiju i turistidkog prometa u regiji izvan glavne turistidke

sezone te se planira nastaviti. Nositelj projekta je TziZadarske a uz sustav TZ-a u istom participiraju i

;edinice lokalne samouprave te gospodarski subjekti. U idu6oj godini se planira sudjelovati u iznosu

odredenom sukladno udjelu u prometu Zadarske regije 2019.godine a realizacija ce ovisiti o provedenim

aktivnostima iostvarenom avio prometu Sto je u ovom trenutku neizvjesno s obzirom na situaci.iu sa

pandemijom.

CILJ: doprinijeti porastu turistidkog prometa izvan glavne turistidke sezone

NOSITELJ: IZ2Zadarske,TZO Starigrad, iedinice lokalne samouoprave, gospodarski subjekti

SREDSTVA: 59,000,00

ROK: do kraja studenog 2021.
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4.1, Turistidki informaciiski sustavi i apl iie / eVisitor

OPIS: Zajednica sudjeluje i upravlja informaciiskim sustavom evisito(nacionalni informacijski sustav za

prijavu i odjavu turista) za svoje podrudje te ostalim informacijskim sustavima sukladno uputama HTZ-e.

Aktivnosti provode dlelatnici Zajednice tijekom cijele godine'

CILJ: unapredenje sustava pdjave i odiave gostiiu iobrade podataka o turistidkom prometu i

kapacitetima, povetanie efikasnosti obavlianja turistidko-informativnih i drugih poslova

NOSITELJ: HTZ, TZO Starigrad

SREDSTVA:0,00

ROK: do kaja 202'1.

4.2. Uoravlianie kvalitetom u destinaciii

OPIS: Zajednica sudjeluje u sustavu nagratlivanja za postignuda u turizmu TZZ Zadarske i HTZ€.

Nadalje, Zajednica 6e sudjelovati te obavljati vlastite aktivnosti intemog marketinga:

- edukacija za zaposlene te subjekte |avnog i privatnog sektora,

- koordinacijasudionikaturistidkogpromela,

- nagrade ipriznanja,

- informiranje elanova Zaiednice,

- ostale aktivnosti intemog marketinga.

CILJ: unapretlenje informiranosti, kompetencija, suradnje, motiviranosti d.ielatnika idlanova Za)ednice u

svrhu povedanja kvalitete u destinacili

N0SITELJ: TZ0 Starigrad

SREDSTVA: 10.000,00

ROK: do kraja studenog 2021.

I
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4, DESTINACIJSKI MENADZMENT

4.3, Poticanie na oduvanie i urealenie okoliSa

Zajednica potice te sud.ieluje u aktivnostima uredenja mjesta prvenstveno kroz izdvajanie 30%

sredstava turistidke pristojbe u proradun Opiine Starigrad u svrhu pobolj$anja uvjeta za boravak turista

sukladno zakonskim odredbama. Uz to, odraduje ciljane aktivnosti uredenja mjesta kroz odr2avanle i

unapredenje fizidkih elemenata turistidkih proiaoda na terenu(staze, klupe, vidikovci i sl.), suracluje sa

interesnim dionicima i lokalnom zajednicom u ekolo5kim idrugim programima oduvanja okoli5a te potice

na unapredenje javnih usluga.

PoboliSanie oocih uvieta boravka turista



2

> ZAJEDNIEK PLAN KORISTENJA 30% SREDSTAVA TURISTIEKE PRISTOJBE

Sukladno novom Zakonu o turisti0koj pristojbi te Zakonu o turistidkim zajednicama i promicanju

hrvatskog turizma od 01.01 .2020.9. 30% pripadajuceg dilela boraviSne(turistidke) pristojbe se

rasporeduje direktno u proradun Opdine Starigrad a ne kao do sada - najprije na radun TZ0 Starigrad

koja .le potom sredslva doznadavala 0pdini.

Zakon i dalje odreduje obavezu dono$enja zajednidkog plana kori5tenla tih sredstava izmedu Opdine i

TZ lemeljem eega ih Opiina potom koristi u cilju unapredenja uvjeta za boravak turista. Predvida se da

ie ova stavka u 2021,9. iznositi 450.000,t10Kn.

Zajednidki plan kori5tenja sredstava BP+ u 202'1.9.:

1 Uredenje plaZa s naglaskom na dovrietak uredenja pla2e Jaz sa 100.000,00

pripadajuiom infrastrukturom
50 000,00Projektkanje i uredenje trgova kao sredi5njih m.iesta okupljanja i boravka

mje5tana i turista te odr2avanja manifestacija, s naglaskom na Trg

S.Radiia/Bikarije u Starigradu uz daljnje unapredenje funkcije pje5adkih

zona(provodenje reda u prometovanju i parkiranju)

Komunalno uredenje i odrZavanje.iavnih povdina i objekata javne

namjene(objekti u vlasni5tvu Opiine, autobusne nadstre5nice i dr.) te

unapredenje odrZavanja komunalnog reda(tekuce odr2avanje postojeiih i

150.000,00

formkanje novih javnih povr5ina, hortikultumo uredenie idr.
4 Sufinanciran kata TZ 150.000,

UKUPNO 450.000,

CILJ: doprinijeti uredenosti destinacije radi unapredenja opdih uvjeta boravka turista

NOSITELJ: Opdina Starigrad, TZO Starigrad

SREDSTVA: ne prikazuju se u financijskom planu Zajednice jer se direktno sa prolaznog raduna

dr2avnog proraduna na koji se upla6uje TP doznaduju u proradun Op6ine

ROK: do kraja 2021.

3

t

Zajednica kontinuirano provodi aktivnosti uredenja, tekuceg odrZavanja i unapredenia fizidkih elemenata

turistidkih proizvoda u destinaciji dime doprinosi uredenju mjesta. Predmetne aktivnosti sa pripadajudim

troskovima su sastavni dio skupine aktivnosti 2.Razvoj turistidkog proizvoda a obuhvadaju tekude

odrZavanje, uredenje iopremanje staza, lokaliteta, objekata koli sadinjavaju pojedine turistidke

proizvode (npr.poudne staze i lokaliteti Mirila, Velebitska prida o vodi - gusteme i bunari, Hike&Bike -
pjeiadko-biciklistidke staze, klupe, vidikovci i dr,).

CILJ: doprinijeti uredenosti mjesta kroz razvoj turistidkih proizvoda u destinaciji
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Aktivnosti uredenia miesta
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' Suradnia sa subiekima iavnoq i orivatnoq sektora u destinaciii

OPIS: Nastavlja se suradnja sa Skolskim ustanovama, ekololkim udrugama, lokalnom zaiednicom i

drugim subjektima na ekolosko€dukativnim programima u funkciji odriivog razvoja turizma. Poticat 6e

se aktivnost javnog i privatnog sektora u smjeru unapredenja javnih usluga.

Planira se potaknuti interesne subjekte u destinaciji na partnerstvo ipripremu proiekla za upravo

objavljeni natjeda.i FLAG-a Tri mora u okviru Mjere 2.1,,Potpora vrednovanju, za5titi ipromociji

prirodne resursne osnove - rijeka, mora i priobalia". Prqekt bi se financirao sredstvima EU i proveo

tijekom 2021. i 2022.godine.

Nadalje, planira se nastaviti poticati lokalnu samoupravu na uredenie dijela unutamjeg ipripadajudeg

vanjskog prostora zgrade u vlasnistvu Opcine smje$tene uz more u samom centru miesta, za potrebe

odriavanja turistidkih aktivnosti(radionice, edukacije, izlo2be isl.) u svrhu dega se planira inicirati izradu

idejnog pri.iedloga uredenja, Provedbom navedenog bi se ujedno doprinijelo uredenosti centra miesta i

glavne mjesne Setnice s obzirom na sadainje stanje zgrade iokoli$a. U tekucol godini Zaiednica je

Opfini dostavila iskaz interesa za suradnlom na opisanom projektu s obzirom da zgrada ivanjski

prostor nagrtluju mjesto, destinaciji nedostaiu zalvoreni/intimni prostori za luristidke aktivnosti te je

Opdina ve6 izwsila sanaciju unutra6njosti gomje etaZe zgrade za potrebe rada udruga. Po realizaciji bi

opisani dio objekta bio smatran turistidkom infrastrukturom kojom bi u budutnosti mogla upravljati

Zaiednica u sklopu stavke 2.5..

TroSkovi obuhvadaju nabavku pribora iopreme za provodenje ekoloSko+dukativnih aktivnosti, izradu

tematskog materijala, obrok za sudionike aktivnosti, anga2man strudnih osoba/tvrtki idruge izravne

troskove vezane uz provedbu, ovisno o vEti aktivnosll.

CILJ: ptaknuti aktivnosti oduvanja okoli$a ijaeati temelje za odrZivi razvoj destinacije, podizanje

kvalitete turistidkog iskustva, unapredenje kvalitete javnih usluga na podru6ju destinacije

SREDSTVA: navedena u sklopu skupine aktivnosti 2.Razvoj turistidkog proizvoda

ROK: do kqa 2021.

NOSITELJ: TZO Starigrad, javni i privalni sektor

SREDSTVA: 30.000,00

ROK: do kraja lipnja 2021.

5. ELANSWO U STRUKOVNIM ORGAN IJAMA

5.1. Medu rodne strukovne i sl. nizaciie

Zajednica ne planira dlanstvo u medunarodnim strukovnim islidnim organizaciiama u idu6oi godini

5.2. Domade strukov ne i slidne oroanizaciie

OP|S:Zajednica planirati nastaviti flanstvo u Lokalnoj akcijskoj grupi Bura u filem osnivanju i potom

radu sudleluje od samog pocetka 2011,godine. LAG je osnovan kao organizacija civilnog dru5tva i

predstav'lja partnemtvo Dmedu lokalnih samouprava, poduzetnika icivilnog drustva podry!!a kojeg

obuhvaCa u svrhu odr|ivog razvoja. Udruga je osnovana idjeluie prema nadelima LEADER programa

(Liaison Entre Action de Developpement de l'Economie Rurale) koji je inicijativa Europske unije za
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potporu projektima ruralnog razvoja pokrenutih na lokalnoj razini u svrhu revitalizacije ruralnih podrudja

po principima odrZivog razvoja.

CILJ: doprinijetijadaniu suradnje izmedu javnog i privatnog sektora te civilnog druStva u svrhu odriivog

razvoja te oia0ati kapacitete za provedbu turistidkih projekata.

NOSITELJ: TZO Starigrad, LAG Bura

SREDSTVA: 1.000,00

ROK: do kraja 202'1.

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI

Prema novoj metodologiji rada propisanoj od strane Ministarstva lurizma, administrativni tro5kovi

obuhvadaju place djelatnika itro5kove rada Zajednice, dok su troikovi turistidko-informativnih centara

izdvojeni pod turistidko-informativne poslove. Temeljem novog Statuta Zajednica je osnovala Turistidki

ured kao shudnu slu2bu Zajednice.

Turistidki ured obavlja sliiedece poslove:

- provodi zadatke utvrdene programom rada Zaiednice,

- obavl.la strudne i administrativne poslove u svezi pripremanja sjednica tijela Zajednice,

- obavlja strudne i adminishativne poslove u svezi sa izradom i izvr5avanjem akata tijela Zalednice,

- obavlja pravne, financijske i knjigovodstvene poslove, kadrovske i opce poslove, vodi evidencije i

statistidke podatke utvrdene propisima i aktima Zajednice,

- izraduje analize, informacije i druge materijale za potrebe tijela Zaiednice,

- daje tijelima Zajednice kao idrugim zainteresiranima strudna misljenja o pitanjima iz djelokruga

Zalednice,

- obavlja i druge poslove koje odrede tijela Zajednice.

6,1. Plade

Ova stavka obuhvada place zaposlenika Zajednice bez plada informatora u turistidko-informativnim

centrima 5to u naSem ustroistvu obuhva0a place zaposlenika Turistidkog ureda koji zapo5ljava dva

dlelatnika - direktora i administrativno-strudnog djelatnika. Administrativno-strudni djelatnik po potrebi

obavlja i poslove TIC-a u vrijeme povefanog obujma posla (svibanj-listopad). Qva stavka obuhvafa

isplatu neto plada, poreza i doprinosa te drugih materiialnih prava radnika, uz uvodenje dodatnog

zdravstvenog osiguranja radnika.

Plan rashoda za radnike Turistidkog ureda

1
,| Neto plade 213.000,00

122.000,00

20.000,00
1.2 Porezi i doprinos

1.3 Ostali izdaci za zap.
355.000,00

RB KIUREDOPIS TURISTI

L UKUPNO
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6.2. Materiialni koSkovi

Materilalni troSkovi obuhva6aju troikove funkcioniranja Turistidkog ureda Zajednice.

KI UREDTURIOPISRB

1 Materijal i energija

3

Dnevnice i putni izdaci

Reprezentacija

Usluge telefonije

Usluge po5tarine

Usluge odr2avanja
7 Usluge najma
8 lntel.i osobne usluge
9 Banka, FINA

1o Osiguranie
tl Nabava opreme iostali troSkovi

UKUPNO

10.000,00

10.000,00

13.000,00

12.000,004

5

6

3.000,00

10.000,00- - 
-Lm,oo l

5,000,00

5.000,00

5.000,00

10.000,00

91.000,00

6,3. Tiiela turi ke zaiednice

OPIS: Rashodi za rad tijela Turistidke zajednice podrazumijeva naknade, materiialne iostale eventualne

izdape zarad tijela Zajednice. Sukladno odluci Turistidkog vijeda Zajednica ispladuje naknade zarad na

sjednicama Turistidkog vijeda,

CILJ. osigurati rad Zajednice sukladno zakonskim propisima

N0SITELJ: TZO Starigrad, predsiednik Zajednice

SREDSTVA: 17,000,00

ROK: do kraja 2021.

7. A

Sredstva rezerve do 5% sluze za osiguravanje likvidnosti u izvanrcdnim okolnostima te linancirania

neplaniranih aktivnosti. U sludaju potrebe Turisticko vijece moie sredstva rezerve alocirati na druge

planirane ili nove aktivnosti.

CILJ: osigurati likvidnost u izvanrednim okolnostima te mogu6nost linancirania neplaniranih aktivnosti

NOSITELJ: Turistidko vijede

SREDSTVA: 50.000,00

ROK: do kraja 2021.

8. PO ANJE MANJKA IZ PRETHODNE GODINE

Zajednica ne planira troSak po pitanju pokrivanja manjka iz prethodne godine.
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9. ZAKLJUCNE ODREDBE

Za izvr5enle Programa rada s financijskim planomza2l21,g. zaduZuje se Turistidko vijece,

Naredbodavac za izvr5enje istog je direktor Zaiednice,

Turistidko vijece mo2e, u okviru ukupne svote, tijekom godine vr5iti preraspodjelu i prenamjenu

pofedinih stavki Financijskog plana te odludivati o izmjenama ukupnog plana do iznosa od 5o/o.lznad

toga se izraduju izmjene odnosno dopune programa rada koje usvaja Skup5tina.

O sredstvima tekuce rezerve odluduje Turistidko vijeie na prijedlog direktora Zajednice,

Direktor Zajednice se ovla5cuje donositi odluke o iznosima do 50.000,00Kn.

Za poslove vrijednosti iznad 70.000,00Kn neto vrijednosti vr5it Ce se postupak prikupljanja najmanje 3

ponude. lzbor najpovoljnijeg izvodada vr5i povjerenstvo od 3 elana iz redova Turistidkog vijeda izabrano

od strane Turistidkog vije6a.

Zajednica se moZe, na temelju posebne odluke Turistidkog vije0a financijski zaduZivati radi realizacije

programa rada pri demu ukupna vrijednost obveza po osnovi zaduZenja na godisnjoj razini ne smije

prelaziti 10% financijskim planom predvidenih ukupnih prihoda,. O pozajmici ikreditu odluduje Turistidko

vijece a ugovor o pozajmici i kreditu zakljuduje direktor Zajednice.

Turistidko vijede sastaje se po potrebi, a najmanie 4 puta godi5nje,

Prijedlog izvje$da o izvrSenju Programa rada Turistjdko vijede podnosi Skup5tini koja ga je du2na

donijeti do kraja o2ujka tekuce godine za prethodnu godinu.

Program rada usvaja Skup5tina na redovnoj sjednici do kraja tekude godine za idudu godinu.

Nadzor nad poslovanjem Zalednice vnii Skup5tina Zajednice.

37



udlo %
Plan za 2021. {u

knlRB

471.270,000,00lzvornl prihodi

921.170.000.001.1. Turistiaka prlstoiba

8100,000.00L.2 dlanarina

6150,000.002.

250,000.003. Prihodi od sustava turistilklh zajednica

04. Prihodl iz EU fondova
005. Prihodi od gospodarske djelatnosti

451,250,000.005. Preneseni prlhod iz prethodne godine

05,000.00Ostali prihodi

2.72s.000.00SVEUKUPNO

AKIIVNOSTI
udlo

%

1. ISTRAZIVANJE I STRATESKO PTANIRAN'E 230.000.00 10

1.1.
lzrada stratelkih/operativnih/komunikac'rjsklh/akcliskih
dokumenata

200.000.00 87

1,.2. lstralivanie i anallza triiSta 0 0

Mjerenje utlnkovitosti promotivnih aktlvnosti 30.000.00 13

2 RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 900.oo0.00 38

2.t.
ldentifikacila i vrednovanie resursa te strukturiranie turlstlaklh
proizvoda

190.000.00

2.2. 0 0

Podrika razvoiu turistitkih dogailanja 590.000.00 78

2.4. Turistilka infrastruktura 0 0

2,5 PodrBka turistilkoj industriii 20.000.00 2

3 KOMUNIKACUA I OGIASAVANJE 2a

3.1. Saimovi, posebne prezentaciie i poslovne radionice 5.000.00 I
t.2. Suradnia s organizatorima putovania 10.000.00 2

3.3. Krelranie promotivnog materiiala s0.000.00 8

3.4. lnternetske stranice 50.000.00 9

3.5. Kreiranie I upravlianie bazama turlstiakih Podataka 50.000.00 8

3.6. Turlstiiko-informativne aktivnosti 2s0.000.00 39

!.7. Marketinike i poslovne suradnje 214.000.00 33

4. DESTINACIJSKI MENADZMENT 40.000.00 2

4.1. Turlstilki informacuski sustavi i aplikaclie /evisitor 0 0

4.2 Upravuanje kvalitetom u destinaciii 10.000.00

4.t Poticanie na otuvanje i uredenje okoliSa 30.000.00 80

5. CuNsryo u srRUKovNlM oRGANtzAcUAMA 1.000.00 0

5,1, Medunarodne strukovne i sl. organlzac$e 0 0

5.2. 1.000.00 100

AOMINISTRATIVNI POSLOVI 453.000.00 20

38

10. PLAN PRIHODA I RASHODA TZO STARIGRAD ZA 2021.G,

PRIHODI

1.

Prihodi iz proraiun a optlnelgradafiupanile i drlavnog
proraluna

0

t.

Plan za 2021. (u knl

1.3.

20

Sustavi oznatavanja kvalitete turlstilkog prolzvoda

2.3.

539.000.00

20

Domade strukovne i sl. or8anizaciie

6.



6.1. Plate
2091.000.00Materiialni trolkovi

17.000.00Tllela turistitke zalednice6.3.
250,@0.007 REZERVA

00POKRIVANJE MANJKA PRIHODA IZ PRETHODNE GODINE8.

2.323,000,00 100

355.000.00
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6,2.

SVEUKUPNO


